
                

               

               
          

    

         

    
   

           

             
     

      
              
         

        

          

          
  

           
      

      

        

Cómo completar CARE o FERA PEV 

Usted está inscrito en el programa CARE FERA y actualmente recibe un descuento en su factura de energía. 

Recientemente, usted recibió una carta o un email de PG&E solicitándole una verificación posterior a la 
inscripción. 

Deseamos estar seguros de que usted conserve su descuento en la factura de PG&E, por lo que necesitamos 
que envíe su formulario de solicitud de verificación en un plazo de 45 días a partir de la fecha que aparece en 
la carta o email que recibió. 

Si tiene alguna pregunta o inquietud sobre el cumplimiento del plazo, por favor envíenos un email. 

Para asegurarse de que cumple los requisitos y dispone de la documentación correspondiente, por favor 
seleccione una de estas opciones. 

Haga clic en la opción uno si usted o algún miembro de su hogar participa en un programa de asistencia 
pública. 

Haga clic en la opción dos si ningún miembro de su hogar recibe asistencia pública y usted desea reunir los 
requisitos con base en sus ingresos. 

Si usted o algún miembro de su hogar participa en un programa de asistencia pública que cumplan los 
requisitos , solo tiene que enviar el formulario de verificación completado y firmado , junto con una carta de 
concesión o de aprobación de solo una agencia de asistencia. 

Es posible que desee pausar el video para poder leer esta lista. 

Cualquier miembro de su hogar que reciba asistencia pública puede proporcionar documentación. 

Solo se necesita que una persona participe en uno de estos programas para que todos los miembros del 
hogar reúnan los requisitos. 

Busque una carta oficial con fecha de los últimos 12 meses que confirme que usted o el miembro de su hogar 
ha sido aprobado para recibir asistencia pública. 

Deberá tener una apariencia similar a esta. 

Si no puede encontrar una carta oficial, comuníquese con el programa que le brinda asistencia pública. 



 
 

              
          
         

 
 

      
 
 

      
 
 

            
     

 
           

 
 

                 
 

 
 

            
            

  
 
 

      
   

 
 
 

         
 

               
       

 
           

              
 

     
 
 

                   
              

    
 
 

      
 
 

      

Cuando haya conseguido su carta de asistencia pública y tenga a la mano su formulario de verificación 
posterior a la inscripción, haga clic en el botón “Estoy listo” para ver nuestro video sobre cómo llenar el 
formulario de verificación y enviar sus documentos de manera segura. 

Gracias por ser cliente de PG&E. 

Nos complacerá ayudarle a conservar su descuento. 

Si su hogar no cumple los requisitos para recibir asistencia pública, deberá proporcionar información sobre los 
ingresos totales de su hogar. 

Esto incluye los comprobantes de ingresos de cada uno de los miembros del hogar. 

Usted deberá proporcionar documentación sobre todos los tipos de ingresos de cada uno de los miembros de 
su hogar que perciban dinero. 

Algunos ejemplos de ingresos de ingresos incluyen sueldos o salarios de un empleador, salarios de trabajo 
autónomo, pagos de seguridad social, compensación laboral, pagos por discapacidad, manutención de hijos y 
cónyuge, e ingresos provenientes de un alquiler. 

Para ver la lista completa de verificación de fuentes de ingresos y tipos de documentos, consulte la página 2 
del formulario que recibió. 

Puede descargar el formulario en PGE.com diagonal PEV form si necesita otra copia. 

Algunos de los documentos que se utilizan con más frecuencia para verificar los ingresos son los los talones 
de pago y los formularios 1040 del IRS. 

Tenga en cuenta que si los ingresos de su hogar son de cero, deberá descargar el formulario de declaración 
jurada de cero ingresos en PGE.com diagonal affidavit e incluirlo junto con su formulario de verificación. 

Solo se requiere una declaración jurada por hogar. 

Una vez que haya reunido todos sus documentos y tenga a la mano su formulario de verificación posterior a 
la inscripción, haga clic en el botón "Estoy listo" para ver nuestro video sobre cómo llenar el formulario de 
verificación y enviar sus documentos. 

Gracias por ser cliente de PG&E. 

Nos complacerá ayudarle a conservar su descuento. 




