
若要瞭解更多資訊，請造訪   
pge.com/portablebattery。

如果您是 Medical Baseline 或 Self-
Identified Vulnerable 顧客，並且依賴於以下
任一條件，您可能符合資格：
醫療設備
輔助技術
耐用醫療設備 

請造訪 pge.com/medicalbaseline 和   
pge.com/siv 瞭解更多關於計畫的資訊。

此外，您必須自 2024 年起經歷 Public Safety 
Power Shutoff 一次以上的情形，或自 2024 
起經歷 Enhanced Powerline Safety Settings 
保護電路五次以上的斷電情形。請造訪   

pge.com/progressmap 探索您的資格。

查看您是否符合資格 

PG&E 與社區組織和其他供應商攜手合作，為顧客提供可攜式電力和冷藏服務， 
以滿足其醫療需求。 

Portable Battery Program 

如何運作
對於通過預審的顧客，無需採取任何行
動。PG&E 計畫合作夥伴將直接聯繫進 
行評估。
若要檢查您是否符合資格，請聯絡 211 
或 Disability Disaster Access and 
Resources Program。他們能幫助您申請。
請造訪 pge.com/afn，以瞭解更多資訊。

可攜式電力與
顧客關鍵醫療設備的電力需求搭配得宜。 

電池交付給顧客。 

https://www.pge.com/en/account/billing-and-assistance/financial-assistance/portable-battery-program.html?cid=qr_resi_qrcd_awa_PortableBattery-FactSheet_20250301
http://pge.com/medicalbaseline
http://pge.com/siv
http://pge.com/progressmap
http://pge.com/afn


組織 屬於服務範圍內的郡 聯絡方式 

Redwood 
Community 
Action Agency 

Humboldt rcaa.org 
707-269-2016 

Richard Heath 
and Associates 

Alameda、Amador、Butte、Calaveras、 
Colusa、Contra Costa、El Dorado、Fresno、 
Glenn、Humboldt、Kern、Lassen、Madera、 
Marin、Mariposa、Mendocino、Merced、 
Monterey、Napa、Nevada、Placer、Plumas、 
San Benito、San Luis Obispo、San Mateo、 
Santa Barbara、Santa Clara、Santa Cruz、 
Shasta、Sierra、Solano、Sonoma、Sutter、 
Tehama、Trinity、Tuolumne、Yolo 

559-214-1190 
pgebatteryprogram@ 
resource-innovations.com 

可攜式電力計畫資源合作夥伴

需要申請流程的協助嗎？ 

我們在 211 和 Disability Disaster Access and Resources 的合作夥伴可以協助您申請可攜式
電池。如果您不符合 Portable Battery Program 的資格，他們可以協助您申請符合您的需求
的其他備用電力計畫。

「PG&E」係指 PG&E Corporation 的子公司太平洋煤電公司。©2026 太平洋煤電公司。保留所有權利。CCC-0326-6482。03/09/2026。
訊息由顧客付費。

如需 240 種語言以上的翻譯支援，或需要盲人點字、大字體印
刷或有聲版資料，請撥打 1-800-743-5000。

http://rcaa.org
mailto:pgebatteryprogram@resource-innovations.com
mailto:pgebatteryprogram@resource-innovations.com

	Portable Battery Program
	查看您是否符合資格
	如何運作
	可攜式電力計畫資源合作夥伴
	需要申請流程的協助嗎？


