- 211 California

Hindi ninyo kailangang magplano para sa
pagkawala ng kuryente nang kayo lang.

211 \

Ano ang 211?

Isang libreng serbisyo na nagbibigay ng live at isinapersonal na
gabay upang matulungan kang maghanda at kumonekta sa mga
lokal na programa.

Ang isang tagakoordina ng pangangalaga ng 211 ay:

Tatalakayin ang mga pangangailangan ng iyong pamilya
sa kuryente at tutulong sa paggawa ng pasadyang plano sa
pagkawala ng kuryente at kit para sa kaligtasan.

Irerekomenda ka sa mga programang pangkalusugan at
pangkaligtasan at tutulungan kang mag-apply pagkatapos
na masuri kung kwalipikado ka.

Ikokonekta ka sa mga lokal na tulong at programang
pinansyal.

Patuloy na magtatanong sa iyo habang at pagkatapos

ng mga pagkawala ng kuryente upang makapagbigay ng
tulong na real-time. Ikokonekta ka ng mga kawani sa mas
maraming mapagkukunan kung kinakailangan at babalikan
ka upang kumpirmahin kung mayroon na ang kailangan mo.

Mensahe na binayaran ng mga mamimili.
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Ang "PG&E" ay tumutukoy sa Pacific Gas and Electric Company, isang subsidyaryo ng
PG&E Corporation. ©2026 Pacific Gas and Electric Company. Nakalaan ang lahat ng karapatan.
CCC-0226-6239. 03/09/2026.

Paano ko makokontak ang 211?
Ang tulong ay

Q Tawagan ang 211 - makukuha nang
(0 ang 866-346-3211 kung gumagamit - walang bayad
ka ng mga serbisyo ng relay]) - at sa mahigit

@ I-text ang “PREPARE” sa 211-211 150 wika.

Bisitahin ang pge.com/211 para matuto nang higit pa.


http://pge.com/211

Makakatulong ang 211 bago, habang at

pagkatapos ng pagkawala ng kuryente

Bago ang isang pagkawala

ng kuryente, ang 211 ay:

« Kasama sa paggawa ng pasadyang
plano sa kaligtasan batay sa mga
pangangailangan ng iyong pamilya.

* Irerekomenda ka sa pinansyal
na tulong at mga opsyon sa
reserbang kuryente.

* Tutulungan kang magpatala sa N\
mga programa ng paghahanda. 111

Sa panahon ng pagkawala
ng kuryente, ang 211 ay:

v :
« Magsusuri kung nakatanggap ka
p ng mga alerto sa pagkawala ng
kuryente at kung handa ka.

 lkonekta ka sa mga masasakyan,
matutuluyan na hotel, pagkain at
gasolina para sa mga generator.
Pagkatapos ng pagkawala ng kuryente

-
ang 211 ay: :

» Magsusuri upang makita kung paano gumana
ang iyong plano sa pagkawala ng kuryente.

 Tutulungan kang i-update ang
lyong plano upang masuportahan
ka nang mas mahusay.

@ Para sa suporta sa pagsasalin sa 240+ na wika, o para humiling
<" ng materyales na naka-print sa Braille, malaking print o audio,
tumawag sa 1-800-743-5000.

oo Kung handa ka na, matutulungan ka ng 211 na

makahanap ng lokal na suporta para sa mga mahal sa
buhay at kapitbahay.
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