
ਸਾਾਡਾਾ ਟੀੀਚਾਾ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ੰ ਸਾੁਰੱੱਖਿ ਅਤੁ ਅਤੁ ੇ ਭਰੱੋਸਾੇਮੰ ਦ ਖਿ ਜਲੀੀ ਪ੍ਰਰਦਾਨੂੰ ਕਰੱਨੂੰਾ ਹਾੈ। 
ਖਿ ਰੱ ਵੀੀ, ਕਟੀੌਤੁੀ ਹਾ ੋ ਸਾਕਦ ੇ ਹਾਨੂੰ। 

ਬਿ ਜਲੀੀ ਦੀੀ ਕਟੌੌਤੀੀ ਨੰੂੰ  ਸਮਝਣਾਾ 

ਕਟੌੌਤੀੀ ਦੀੀਆਂਂ ਬਿਕਸਮਾਂ 
• ਸਾਡੇੇ ਉਪਕਰਣਾਾਂ ਦੀੀ ਯੋੋਜਨਾਾਬੱੱਧ ਦੀੇਖਭਾਾਲ ਲਈ ਸਾਾਨੰਾ   ਬਿਬੱਜਲੀ ਕੱੱਟਣ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੋੋ ਸਾਕੱਦੀੀ   
ਹੋੈ ਤਾਂਾ  ਜੋ ਸਾਾਡੇੇ ਕੱਰਮਚਾਾਰੀ ਸਾੁਰੱਬਿਖਅਤਾਂ ਢੰ ਗ ਨਾਾਲ ਕੱ ਮ ਕੱਰ ਸਾਕੱਣ। 

• ਜਦੀਂ ਜ ਗਲੀ ਦੀੀ ਅੱੱਗ ਦੀਾ ਖ਼ਤੀਰਾ ਬਿ ਆਂਦੀਾ ਹੁੰੰ ਦੀਾ ਹੁੰੈ ਤੀਾਂ ਪ ਬਿਲੀਕ ਸੇਫ਼ਟੌੀ ਪਾਵਰ ਸ਼ੱੱਟੌਆਂਫ਼ 
(Public Safety Power Shutoffs) ਨੰਾ ਆਖਰੀ ਉਪਾਾਅ ਵਜਂ ਵਰਬਿਤਾਂਆ ਜਾ  ਦੀਾ ਹੋੈ। 

• ਜਦੀਂ ਬਿ ਜਲੀੀ ਦੀੀ ਮ ਗ ਬਿ ਆਂਦੀਾ ਹੁੰੰ ਦੀੀ ਹੁੰੈ ਤੀਾਂ ਗਬਿਰੱਡੇ 'ਤੀੇ ਦੀ ਾਅੱ ਘਟੌਾਉਣਾ ਲੀਈ ਗਰਮੀ ਦੀੀ 
ਲੀਬਿਹੁੰਰ ਦੀੌਰਾਨਾ ਸਾ ਖੇਪਾ, ਘੁੰੁ ਮਦੀੇ ਹੋੋਏ ਕੱਟੌਤਾਂੀ ਹੋੋ ਸਾਕੱਦੀੇ ਹੋਨਾ। 

• ਭੰੂਚਾਾਲੀ, ਤੀੰਫਾਾਨੂੰ ਜਾਂ ਕਾਰ ਹੁੰਾਦੀਬਿਸਆਂਂ ਵਰਗੀਆਂਂ ਐਮਰਜਂਸੀਆਂਂ ਤੀਂ ਸਾਡੇੇ ਉਪਕਰਣਾਾਂ ਨੰਾ  
ਨੁਾਕੱਸਾਾਨਾ। 

• ਵਧੀੀਆਂਂ ਪਾਵਰਲੀਾਈਨੂੰ ਸੰਰੱਬਿ ਆਂ ਸੈਬਿਟੌ ਗਾਂ ਪਾਾਵਰਲਾਈਨਾ 'ਤਾਂੇ ਖਤਾਂਬਿਰਆ  ਦੀਾ ਪਾਤਾਂਾ ਲਗਾਉਂਦੀੀਆ  
ਹੋਨਾ ਅਤਾਂੇ ਇਗਨਾੀਸ਼ਨਾ ਨੰਾ ਰੋਕੱਣ ਲਈ ਲਗਭਾਗ ਤਾਂੁਰ ਤਾਂ ਬਿਬੱਜਲੀ ਕੱੱਟ ਬਿਦੀ ਦੀੀਆ  ਹੋਨਾ। 

• ਪਬਿਹੁੰਲੇੀ ਜਵਾ  ਦੀੇਣਾ ਵਾਬਿਲੀਆਂਂ ਤੀਂ ਸਾੁਰੱਬਿਖਆ ਬੱੇਨਾਤਾਂੀਆ  ।

ਹਾੋਰੱ ਜਾਣਨੂੰ ਲੀਈ, pge.com/electricaloutages ‘ਤਾਂ ੇ ਜਾਓ। 

ਜਦੀਂ ਵੀ ਸ ਭੂਵ ਹੁੰੋਵੇ, 
ਅਸਾਂ ਤਾਂੁਹੋਾਨੰਾ   ਫੋ਼ੋਨਾ, ਟੈਕੱਸਾਟ, ਈਮੇਲ ਜਾ  
ਡੇਾਕੱ ਰਾਹੋਂ ਸਾੰਬਿਚਾਤਾਂ ਕੱਰਾ  ਗੇ। 

ਕੀ ਉਮੀਦੀ ਕਰਨੂੰੀ ਹੁੰ ੈ 

ਬਿਕਸੇ ਕਟੌੌਤੀੀ ਦੀੇ ਦੀੌਰਾਨੂੰ: ਅਸਾਂ ਬਿਬੱਜਲੀ ਕੱਦੀਂ 
ਵਾਪਾਸਾ ਆਵੇਗੀ, ਇਸਾ ਬੱਾਰੇ ਫੋ਼ੋਨਾ, ਟੈਕੱਸਾਟ ਅਤਾਂੇ/ਜਾ  
ਈਮੇਲ ਰਾਹੋਂ ਅੱਪਾਡੇੇਟ ਪਾਰਦੀਾਨਾ ਕੱਰਾ  ਗੇ। 

ਕੱਟੌਤਾਂੀ ਤਾਂਂ ਪਾਬਿਹੋਲਾ  , ਦੀੌਰਾਨਾ ਅਤਾਂੇ ਬੱਾਅਦੀ ਬਿਵੱਚਾ ਮਦੀਦੀ ਲਈ 
ਬਿਪਾੱਛੇੇ ਬਿਦੀੱਤਾਂੀ ਗਈ ਚਾੱਕੱਬਿਲਸਾਟ ਦੀੀ ਵਰਤਾਂਂ ਕੱਰੋ। 

ਹੁੰੋਰ ਜਾਣਾੋ 

ਗਾਹੋਕੱਾ  ਦੀੁਆਰਾ ਸਾੁਨੇਾ ਹੋੇ ਦੀਾ ਭੁਾਗਤਾਂਾਨਾ ਕੱੀਤਾਂਾ ਬਿਗਆ। 
“PG&E” Pacific Gas and Electric Company ਨੰਾ ਦੀਰਸਾਾਉਂਦੀਾ ਹੋੈ, ਜੋ PG&E ਕੱਾਰਪਾੋਰੇਸ਼ਨਾ ਦੀੀ ਇੱਕੱ ਸਾਹੋਾਇਕੱ ਕੱ ਪਾਨਾੀ ਹੋੈ। ©2026 Pacific Gas and Electric Company. 
ਸਾਾਰੇ ਹੋੱਕੱ ਰਾਖਵਂ ਹੋਨਾ। CCC-0326-6437. 03/05/2026. 

http://pge.com/electricaloutages
https://www.pge.com/en/outages-and-safety/outage-preparedness-and-support/understanding-electric-outages.html


ਬਿ ਜਲੀੀ ਦੀੀ ਕਟੌੌਤੀੀ ਦੀਾ ਪਰ  ਧੀਨੂੰ ਕਰਨੂੰਾ 

ਕਟੌੌਤੀੀ ਦੀੇ ਦੀੌਰਾਨੂੰ 
pge.com/outages 'ਤਾਂੇ ਸਾੁਰੱਬਿਖਆ ਅੱਪਾਡੇੇਟ ਪਾਰਾਪਾਤਾਂ ਕੱਰੋ ਅਤਾਂੇ ਦੀੇਖੋ ਬਿਕੱ ਸਾਾਨੰਾ   ਬਿਬੱਜਲੀ ਕੱਦੀਂ 
ਵਾਪਾਸਾ ਆਉਣ ਦੀੀ ਉਮੀਦੀ ਹੋੈ। 

ਕੱੁਝ ਖਾਸਾ ਕੱੱਟ ਹੋੋਣ 'ਤਾਂੇ ਚਾਾਰਬਿਜ ਗ, ਵਾਈ-ਫਾਾਈ, ਸਾਨੈਾ ਕੱਸਾ ਅਤਾਂੇ ਹੋੋਰ ਬੱਹੋੁਤਾਂ ਕੱੁਝ ਲਈ ਬਿਬੱਜਲੀ 
ਤਾਂੱਕੱ ਪਾਹੋੁ ਚਾ ਪਾਰਾਪਾਤਾਂ ਕੱਰਨਾ ਲਈ pge.com/crc 'ਤਾਂੇ ਇੱਕੱ ਕੱਬਿਮਊਬਿਨਾਟੀ ਬਿਰਸਾੋਰਸਾ ਸਾਂਟਰ ਲੱਭੋਾ। 

ਕਟੌੌਤੀੀ ਤੀਂ ਪਬਿਹੁੰਲੀਾਂ 
pge.com/alerts ’ਤਾਂੇ ਆਪਾਣੀ ਸਾ ਪਾਰਕੱ ਜਾਣਕੱਾਰੀ ਨੰਾ ਅੱਪਾਡੇੇਟ ਕੱਰੋ। 

pge.com/medicalbaseline ਜਾ  pge.com/siv 'ਤਾਂੇ ਵਾਧੰ ਸਾੰਚਾਨਾਾਵਾ  ਅਤਾਂੇ ਸਾਰੋਤਾਂ 
ਪਾਰਾਪਾਤਾਂ ਕੱਰਨਾ ਲਈ ਮੈਡੇੀਕੱਲ ਬੱੇਸਾਲਾਈਨਾ ਜਾ  ਸਾਵੈ-ਪਾਛੇਾਬਿਣਆ ਕੱਮਜ਼ੋੋਰ ਪਾਰੋਗਰਾਮਾ  ਬਿਵੱਚਾ 
ਨਾਾਮ ਦੀਰਜ ਕੱਰਵਾਓ। 

pge.com/safetyactioncenter ਦੀੀ ਵਰਤਾਂਂ ਕੱਰਕੇੱ ਇੱਕੱ ਐਮਰਜਂਸਾੀ ਯੋੋਜਨਾਾ ਅਤਾਂੇ 
ਸਾਪਾਲਾਈ ਬਿਕੱੱਟ ਬੱਣਾਓ। 

ਕਟੌੌਤੀੀ ਤੀਂ  ਾਅੱਦੀ 
ਭਾਬਿਵੱਖ ਦੀੇ ਕੱਟੌਤਾਂੀ ਲਈ ਆਪਾਣੀ ਐਮਰਜਂਸਾੀ ਯੋੋਜਨਾਾ ਬਿਵੱਚਾ ਕੋੱਈ ਅੱਪਾਡੇੇਟ ਕੱਰਨਾ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੋੈ ਜਾ  
ਨਾਹੋਂ, ਇਸਾ ਬੱਾਰੇ ਪਾਤਾਂਾ ਲਗਾਓ, ਅਤਾਂੇ pge.com/afn 'ਤਾਂੇ ਸਾਰੋਤਾਂ ਲੱਭੋਾ। 

ਕਟੌੌਤੀੀ ਤੀ ਂ ਪਬਿਹੁੰਲੀਾ,ਂ ਦੀੌਰਾਨੂੰ ਅੱਤੀ ੇ  ਾਅੱਦੀ ਬਿਵੱਚਾ, 211 ਤੀੰਹੁੰਾਡੇੀ ਮਦੀਦੀ ਕਰ ਸਕਦੀਾ ਹੁੰੈ: 

• ਆਪਾਣੀ ਐਮਰਜਂਸਾੀ ਯੋੋਜਨਾਾ ਬੱਣਾਓ। 

• ਬੱੈਕੱਅੱਪਾ ਪਾਾਵਰ ਜਾ  ਬਿਸਾਹੋਤਾਂ ਅਤਾਂੇ ਸਾੁਰੱਬਿਖਆ ਪਾਰੋਗਰਾਮਾ  ਲਈ ਅਰਜ਼ੋੀ ਬਿਦੀਓ। 

• ਤਾਂੁਹੋਾਨੰਾ   ਸਾਥਾਾਨਾਕੱ ਸਾਰੋਤਾਂਾ  ਬਿਜਵਂ ਬਿਕੱ ਹੋੋਟਲ ਬਿਵੱਚਾ ਠਬਿਹੋਰਨਾਾ, ਕੱਾਰ ਦੀੀ ਸਾਵਾਰੀ, ਜਨਾਰੇਟਰਾ  ਲਈ 
ਬੱਾਲਣ ਅਤਾਂੇ ਭੋਾਜਨਾ ਬੱਦੀਲਣ ਨਾਾਲ ਜੋੜਦੀਾ ਹੋੈ। 

240+ ਭਾਾਸ਼ਾਵਾ  ਬਿਵੱਚਾ ਅਨੁਾਵਾਦੀ ਸਾਹੋਾਇਤਾਂਾ ਲਈ, ਜਾ  ਬੱਰੇਲ, ਵੱਡੇੇ ਬਿਪਾਰ ਟ ਜਾ  ਆਡੇੀਓ ਬਿਵੱਚਾ ਬਿਪਾਰ ਟ 
ਸਾਮੱਗਰੀ ਦੀੀ ਬੱੇਨਾਤਾਂੀ ਕੱਰਨਾ ਲਈ, 1-800-743-5000 'ਤਾਂੇ ਕੱਾਲ ਕੱਰੋ। 

ਕਾਲੀ ਕਰੋ 211 211-211 ‘ਤੀੇ “PREPARE” ਟੌੈਕਸਟੌ ਕਰੋ pge.com/211 ‘ਤੀੇ ਜਾਓ 

http://pge.com/outages
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