
공공 안전 전력 차단 
산불로부터 귀하와 귀하의 커뮤니티를 안전하게 보호 

대비 방법을 알아보려면   
pge.com/pspsresources를 
방문하거나 1-866-743-6589로 
전화하십시오. 

자세히 
알아보기 

PSPS(공공 안전 전력 차단)이란 무엇인가요? 
강풍으로 인해 나무와 잔해가 전력선에 닿아 산불이 발생할 수 있으므로, 
커뮤니티를 보호하기 위해 전력을 차단해야 할 수 있습니다. 이러한 
상황을 가리켜 공공 안전 전력 차단 또는 PSPS라고 합니다. 

안전은 우리의 가장 중요한 책임입니다. PSPS는 고객을 안전하게 
보호하기 위한 최후의 수단으로 계속 사용됩니다. 

PSPS에 대해 통지받는 방법 
우리는 날씨에 대해 알고 있는 정보를 가능한 한 빨리 공유합니다. 우리의 
목표는 PSPS 1~2일 전에 귀하에게 통지하는 것입니다. 

이용 가능한 리 
소스에 대해 알 

아보려면 뒷면을 
참조하십시오 

연락처 정보를 pge.com/myalerts 
에서 업데이트하십시오. 

우리는 대비를 돕기 위해 전화, 문자 
및 이메일을 통해 업데이트 및 예상 
복구 시간을 공유하여 PSPS 기간 내내 
귀하에게 통지할 것입니다. 

https://www.pge.com/
http://pge.com/pspsresources
http://pge.com/myalerts
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240개 이상의 언어로 번역 지원을 받거나 점자, 큰 활자 또는 오디오 형식의 인쇄 
물을 요청하려면 1-800-743-5000으로 전화하십시오. 

PSPS 기간 중에 제공되는 지원을 
찾아보십시오 

정전 시 요구 사항에 대해 상담원과 실시간으로 대화하려면 211 
California에 문의하십시오. 211로 전화하거나, 211-211로 
“PREPARE” 문자를 보내거나, pge.com/211을 방문하십시오. 
211 케어 코디네이터가 다음을 도와드릴 수 있습니다. 

현지 호텔 옵션 및 차량 이동 연결 

식료품 교체 확보 

건강 및 안전 프로그램과 예비 전력에 대한 추천 받기 

당사의 산불 안전 진행 상황 지도는 당사가 어떻게 
더 강력하고 안정적인 시스템을 구축하고 귀하 
근처의 정전 영향을 줄이고 있는지 보여줍니다. 
온라인 지도에는 다음이 표시됩니다. 

• 정전 규모 및 기간 단축 조치 

• 마이크로그리드 

• 위험 예방 작업 

• 지중화 프로젝트 

오늘 귀하의 주소를 검색해 보십시오. pge.com/progressmap을 방문하십시오. 

http://pge.com/progressmap
http://pge.com/211
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