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Panorama general

Gracias por elegir la energia solar
y ayudar al medio ambiente

Dentro de este panorama general, encontrara:

> Conceptos basicos del Plan de facturacion solar
> Cargos de electricidad

> Valores de crédito del Plan de facturacién solar
> Facturacién por energia excedente en True-Up

> Beneficios de la energia solar con
almacenamiento en bateria

)
‘!! ‘! 4 pagina anterior | pagina siguiente p 2




ESTADO DE
CUENTA MENSUAL

ESTADO DE
CUENTA TRUE-UP

CUENTAEN
INTERNET

PREGUNTAS

FRECUENTES GLOSARIO

CONTACTO

PANORAMA
GENERAL

Conceptos basicos del Plan
de facturacion solar

Segun el Plan de facturacion solar, la
electricidad generada por su sistema
de energia solar se utiliza primero
para su hogar. La produccién de
energia solar puede variar segun la
hora del dia y la temporada.

Impactos de la hora del dia

“a- Durante el dia: Utilizara la
“/y> energia producida por su
sistema de energia solar y recibira
creditos por el excedente de energia
enviada a la red.

*+ Durante la noche: Cuando
su sistema de energia solar
no esté produciendo energia, usted
utilizara la energia de la red eléctrica
o la energia almacenada en la
bateria de su hogar.

Efectos del clima segun la temporada

ég Verano: Su sistema de energia
solar puede producir mas energia
durante los dias mas largos y soleados
del verano. Dependiendo de su
consumo eléctrico, es posible que reciba
mas creditos porque el sistema puede
producir mas energia de la que necesita.

g Invierno: Su sistema de energia
solar puede producir menos energia
durante el invierno cuando los dias son
mas cortos y estan nublados. Es posible
que vea cargos mas altos durante estos
meses cuando su consumo eléctrico

es mayor.

Inicie sesion en myaccount.pge.com
para consultar su consumo de energia
y ver como el clima afecta su sistema

de energia solar.

Sugerencias para ahorrar: Puede utilizar la energia almacenada en una
bateria para el hogar con el fin de minimizar el consumo de energia de la
red eléctrica, lo cual puede reducir su factura mensual de energia.

Patrones estacionales

La mayoria de los clientes utiliza mas
energia durante el invierno y menos
en primavera.

Energia neta mensual promedio* (kWh)

500

400 —

300 —

200 — —

100 —— —

0

INVIERNO PRIMAVERA  VERANO OTONO
-100

-200

Es comun obtener mas créditos durante
los meses del verano y el otofio.

Créditos mensuales promedio ($)

$60

$50 I

$40 —

$30 I

$20 —

$10 — B

$0 INVIERNO PRIMAVERA  VERANO oTOoNO

*El consumo neto es la diferencia entre la
energia enviada a la red y la recibida por la red.
Solo para fines ilustrativos.
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Cargos de electricidad

El Plan de tarifas Electric Home (E-ELEC)

Como cliente de energia
solar, usted queda
automaticamente inscrito

en el Plan de tarifas Electric
Home de PG&E. Este plan de
tarifas Time-of-Use (segun la
hora de consumo) incluye un S O P W Ao its rro
cargo por servicios base que

reduce el precio que usted

paga por unidad de energia $$$
(kWh), en promedio.

Los clientes pueden ahorrar 12a.m. HORAS DE PRECIO MAS BAJO 3p.m.|4p.m. H°Ra§gia';5°'° 9p.m. 12a.m.
dinero reduciendo su | HORASDEPRECIO |
MAS ALTO PARCIAL

consumo de electricidad entre

Plan de tarifas Electric Home
las 4 p.m. ylas 9 p.m.

Los periodos de tiempo son de 7 dias a la semana:

Horas de precio mas alto: de 4 p.m.a 9 p.m.

Haga clic aqui para obtener
mas informacion sobre el Plan

de tarifas Electric Home y las Invierno: De octubre a mayo
formas de ahorrar. Verano: De junio a septiembre

Horas de precio mas alto parcial: de 3 p.m.a 4 p.m.yde 9 p.m.a 12 a.m.

Horas de precio mas bajo: de 12 a.m. a 3 p.m. (15 horas al dia)
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Valores de crédito del Plan de facturacion solar
Obtendra créditos enviando el excedente de

energia solar a la red. El valor de esta energia lo ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV  DIC
fija la Comisidn de Servicios Publicos de California ;am
(CPUC) y depende de la disponibilidad de energia  1am
durante todo el ano. Estos valores varian segun el ~ 2am
dia, el mes y la temporada. Obtendra créditos mas A"
altos por la energia enviada a la red durante las o
horas de precio mas alto, de 4 p.m. a 9 p.m. Con 6 AM
una bateria para el hogar, puede utilizar la energia  7am
almacenada cuando la energia solar no esté 8 AM

disponible a fin de maximizar el ahorro energético.  °AM
10 AM

Utilizara los créditos disponibles para compensar 1AM
los cargos mensuales. Cualquier crédito no 12PN

tilizad licars fact e
utlliizaao se aplicara para compensar racturas 2 PM

futuras. Para realizar un seguimiento de sus 3PM
créditos disponibles, consulte el banco de crédito apm
por exportacion de energia en su estado de 5PM

6 PM
7PM
8 PM
9 PM
10 PM

cuenta de energia mensual.

El cuadro de la derecha se muestra unicamente
con fines ilustrativos. Para ver los valores

detallados haga clic aqui. -
Sugerencia para ahorrar: Puede Energia producida Energia suministrada
optimizar sus ahorros modificando el 0.10134 - 0.90727  El valor més alto de créditos  0.00100 - 0.34781  El valor mas alto de créditos
consumode energ ia en el hogar cuando 0.06753 - 0.10133 Valor mas alto de créditos 0.00070 - 0.00099 Valor mas alto de créditos
la energ ia solar esté disponible durante 0.03377 - 0.06752 Valor promedio de créditos 0.00035 - 0.00069 Valor promedio de créditos
las horas del dia. 0.00000 - 0.03376 Valor mas bajo de créditos 0.00001 - 0.00034 Valor mas bajo de créditos
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Facturacion por
energia excedente en
True-Up

Al final de su periodo de facturacion de 12 meses,

si usted envidé mas energia solar a la red de la que
consumio durante el periodo de 12 meses:

ESTADO DE

1. Los créditos mensuales por exportacion de energia
recibidos por este excedente de energia no estan
permitidos en el plan de facturacion solar. Para
corregir esto, se aplicara un cargo por crédito de
ajuste True-Up tanto a la energia producida como a
la energia suministrada por el excedente de energia
enviado a la red.

2. En su lugar, se puede calcular un crédito por
compensacion del excedente neto por esta energia
excedente al valor justo en el mercado establecido
por la CPUC. EI Community Choice Aggregator (CCA)
no podra proporcionar créditos por compensacion del
excedente neto (NSC). Consulte a su CCA. Este valor
de la compensacion NSC puede ser inferior a los
créditos que usted recibié y dar como resultado que
usted deba reembolsar dinero.

Sugerencia para ahorrar: Para maximizar
el ahorro en su factura, utilice toda su
energia solar para suministrar electricidad
a su hogar.

CUENTA TRUE-UP

CUENTAEN
INTERNET

PREGUNTAS
FRECUENTES

GLOSARIO CONTACTO

Ajuste de crédito True-Up
para créditos recibidos
anteriormente

$350

Valor de crédito vuelto a
calcular basado en la
compensacion del
excedente neto

Cantidad que debe
devolver a PG&E $75

Este es un ejemplo de como el cargo
por ajuste de crédito True-Up y el crédito
por compensacion del excedente neto
podrian aplicarse a su estado de

cuenta True-Up.

- $275
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Beneficios de la energia solar
con almacenamiento en bateria

Agregar almacenamiento en bateria
a su sistema de energia solar puede

maximizar los beneficios y ahorros. Cargue su bateria
con el excedente

Una bateria le permitira utilizar el de energia solar

excedente de energia almacenada cuando los

para suministrar electricidad a su precios de la

propiedad en la noche o durante energia sean mas

apagones de la red. bajos.

Visite nuestra Calculadora de
energia limpia para explorar el
valor de agregar almacenamiento
en bateria y otras opciones de
electrificacion que le permiten
ahorrar energia.

Por la tarde y
primeras horas
de la noche, de
4 p.m.a9 p.m,
use la energia
Obtenga mas informacién sobre almacenada

el almacenamiento en baterias cuando los precios
de la energia son
mas altos.
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Su nuevo Estado de cuenta
de energia mensual de PG&E

Como cliente del Plan Su estado de cuenta de energia mensual depende de cuatro factores:
de facturacion solar, |
., o Créditos Cargos por Créditos Impuestos y
segulra recibiendo un obtenidos por la energia adicionales, otros cargos,
la energia solar producida por como creditos de  como el cargo
estado de cuenta de producida y PG&E cuando bonificacion por por servicios
s suministrada a su sistema de exportacion de base y los
energla mensual de la red. energia solar no energia, incluidos  cargos no
PG &E puede satisfacer  para los clientes evitables.
) sus necesidades  que adoptan la
energeéticas. energia solar
y comienzan

con el Plan de
facturacion solar
antes de 2028.*

Su estado de cuenta de Consulte los detalles en la pagina siguiente.
energia mensual también
refleja el Plan de tarifas

. Vea el video sobre el estado de cuenta mensual
Electric Home.

*El valor del crédito se establece cuando su sistema recibe permiso para operar. Solo los primeros
usuarios del Plan de facturacion solar recibiran estos créditos.
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Estado de cuenta de 1 ENERGY STATEMENT

Account No: 1023456789-0
e Statement Date: ~ 02/01/2025
’ Www.pge.com/MyEnergy Due Date:  03/01/2025
e n e rg I a m e n s u a I 0 Service For: Your Account Summary
JOHN DOE Amount Due on Previous Statement $0.00
1234 MAIN STREET Payment(s) Received Since Last Statement $0.00
ANYTOWN, CA 00000 Previous Unpaid Balance $0.00
Y {f Current Electric Monthly Charges $54.83
“ HAGA CLIC EN LAS PESTANAS DE NUMEROS Quesionsshout your il e e

PARA OBTENER UNA EXPLICACION DETALLADA 6 Prons: 1-066-140.0005 Total Amount Due by 03/01/2025 $56.15|

Mon-Fri: 7 a.m. to 7 p.m.
Saturday: 8 a.m. to 5 p.m.

www.pge.com/MyEnergy Solar Billing Plan Highlights (1/1/2025 - 1/31/2025)
Estimated annual True-Up date 12/2025
Ways To Pay Energy you sent to the grid -266 kWh
www.pge.com/waystopay Credits you earned this bill period $15.12
- - * Any unused credits for energy your system produces and sends to the grid
S e rVI c I o a ra Your Enrolled Programs (Energy Export Credits) will be applied to next month’s bill.
Solar Billing Plan * The credits you accrue will be reconciled at your annual True-Up.
ola g Fla  To view charges and credits for this bill period see “Details of Solar Billing Plan
SmartMeter™ Opt-Out Charges” page.

Esto indica donde se incurrieron sus cargos.
Algunos clientes reciben el servicio de PG&E en
varias ubicaciones, como una casa y una propiedad
de alquiler.
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02/01/2025
Due Date: 03/01/2025

Estado de cuenta de W) ENeRoY STATEENT ) e e

www.pge.com/MyEnergy

energia mensual 1 Y—

Amount Due on Previous Statement $0.00
1234 MAIN STREET Payment(s) Received Since Last Statement $0.00
ANYTOWN, CA 00000 Previous Unpaid Balance $0.00
Y {f Current Electric Monthly Charges $54.83
“ HAGA CLIC EN LAS PESTANAS DE NUMEROS Questons shoutyour it o g
PARA OBTENER UNA EXPLICACION DETALLADA 6 “%ﬁ'fn'g ?'.'7?55»17&7.;375‘53 e Total Amount Due by 03/01/2025 $56.15|
on-Fri: 7 a.m. to 7 p.m.
Saturday: 8 a.m. to 5 p.m.

www.pge.com/MyEnergy

Solar Billing Plan Highlights (1/1/2025 - 1/31/2025)

Estimated annual True-Up date 12/2025

Ways To Pay Energy you sent to the grid -266 kWh

www.pge.com/waystopay Credits you earned this bill period $15.12
* Any unused credits for energy your system produces and sends to the grid

Res u m e n d e S u c u e n ta Your Enrolled Programs (Energy Export Credits) will be applied to next month’s bill.
Solar Billing Plan * The credits you accrue will be reconciled at your annual True-Up.
ola g Fla  To view charges and credits for this bill period see “Details of Solar Billing Plan
SmartMeter™ Opt-Out Charges” page.

Este es un panorama general de:

 Pagos recibidos

 Cargos de electricidad actuales de PG&E
 Cargos de electricidad de CCA, de ser aplicables
» Cargos de gas actuales, de ser aplicables

Tenga en cuenta que los cargos de electricidad de
CCA corresponden a la energia producida por CCA.
Los cargos de electricidad de PG&E corresponden al
suministro de energia de CCA a su hogar.
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EN ERGY STATEMENT 0 Account No: 1023456789-0

" Statement Date:  02/01/2025
- www.pge.com/MyEnergy Due Date:  03/01/2025
e n e rg I a m e n s u a I 0 Service For: Your Account Summary
JOHN DOE

Amount Due on Previous Statement $0.00

1234 MAIN STREET Payment(s) Received Since Last Statement $0.00

ANYTOWN, CA 00000 Previous Unpaid Balance $0.00

Y {f Current Electric Monthly Charges $54.83

“ HAGA CLIC EN LAS PESTANAS DE NUMEROS Quesionsshout your il e e

PARA OBTENER UNA EXPLICACION DETALLADA 6 S il dvi el Total Amount Due by 03/01/2025

Mon-Fri: 7 a.m. to 7 p.m.

$56.15|

Saturday: 8 a.m. to 5 p.m.
www.pge.com/MyEnergy

Solar Billing Plan Highlights (1/1/2025 - 1/31/2025)
Estimated annual True-Up date 12/2025
Ways To Pay Energy you sent to the grid -266 kWh
As pectos destacad os d el P I a n d e www.pge.com/waystopay Credits you earned this bill period $15.12

* Any unused credits for energy your system produces and sends to the grid
., Your Enrolled Programs (Energy Export Credits) will be applied to next month’s bill.
f t I Solar Billing Plan * The credits you accrue will be reconciled at your annual True-Up.

a c u ra c I o n s o a r ola g Fla * To view charges and credits for this bill period see “Details of Solar Billing Plan
SmartMeter™ Opt-Out Charges” page.

Este es un panorama general de la energia que envio
alaredy los créditos que obtuvo durante el mes.
También incluye la fecha estimada de True-Up.
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Estado de cuenta de 1 ENERGY STATEMENT

Account No: 1023456789-0
Q Statement Date: ~ 02/01/2025
’ Www.pge.com/MyEnergy Due Date:  03/01/2025
e n e rg I a m e n s u a I 0 Service For: Your Account Summary
JOHN DOE Amount Due on Previous Statement $0.00
1234 MAIN STREET Payment(s) Received Since Last Statement $0.00
ANYTOWN, CA 00000 Previous Unpaid Balance $0.00
Y {f Current Electric Monthly Charges $54.83
“ HAGA CLIC EN LAS PESTANAS DE NUMEROS Quesionsshout your il e e

PARA OBTENER UNA EXPLICACION DETALLADA 6 Prons: 1-066-140.0005 Total Amount Due by 03/01/2025 $56.15|

Mon-Fri: 7 a.m. to 7 p.m.
Saturday: 8 a.m. to 5 p.m.

www.pge.com/MyEnergy Solar Billing Plan Highlights (1/1/2025 - 1/31/2025)
Estimated annual True-Up date 12/2025
Ways To Pay Energy you sent to the grid -266 kWh
www.pge.com/waystopay Credits you earned this bill period $15.12
] * Any unused credits for energy your system produces and sends to the grid
D atos d e | a cuenta d e un vistazo Your Enrolled Programs (Energy Export Credits) will be appiied to next month's bil
Solar Billing Plan * The credits you accrue will be reconciled at your annual True-Up.
ola g Fla  To view charges and credits for this bill period see “Details of Solar Billing Plan
SmartMeter™ Opt-Out Charges” page.

Su numero de cuenta y fecha de vencimiento se
encuentran en la parte superior de cada pagina.
Es bueno tener esta informacion a mano si nos
llama.
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EN ERGY STATEMENT 0 Account No: 1023456789-0

" Statement Date:  02/01/2025
- www.pge.com/MyEnergy Due Date:  03/01/2025
e n e rg I a m e n s u a I 0 Service For: Your Account Summary
JOHN DOE

Amount Due on Previous Statement $0.00

1234 MAIN STREET Payment(s) Received Since Last Statement $0.00

ANYTOWN, CA 00000 Previous Unpaid Balance $0.00

Y {f Current Electric Monthly Charges $54.83

“ HAGA CLIC EN LAS PESTANAS DE NUMEROS Quesionsshout your il e e

PARA OBTENER UNA EXPLICACION DETALLADA e S il dvi el Total Amount Due by 03/01/2025

Mon-Fri: 7 a.m. to 7 p.m.

$56.15|

Saturday: 8 a.m. to 5 p.m.
www.pge.com/MyEnergy

Solar Billing Plan Highlights (1/1/2025 - 1/31/2025)
Estimated annual True-Up date 12/2025
Ways To Pay Energy you sent to the grid -266 kWh

g aTi e n e a I g u n a p re g u nta S o b re www.pge.com/waystopay Credits you earned this bill period $15.12

* Any unused credits for energy your system produces and sends to the grid
Your Enrolled Programs (Energy Export Credits) will be applied to next month’s bill.

S u fa ct u ra ? Solar Billing Plan * The credits you accrue will be reconciled at your annual True-Up.

 To view charges and credits for this bill period see “Details of Solar Billing Plan
SmartMeter™ Opt-Out Charges” pa:ge, P 9

Si tiene alguna pregunta, no dude en ponerse en
contacto con nosotros a traves de la linea directa
dedicada a la energia solar que encontrara aqui.
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PANORAMA CUENTAEN
(0] ESTADO DE ESTADO DE PREGUNTAS GLOSARIO CONTACTO
GENERAL CUENTA MENSUAL CUENTA TRUE-UP INTERNET FRECUENTES
, ENERGY STATEMENT
energia mensual {F3 v pge.com/MyEnergy
6 Details of PG&E Solar Billing Plan Charges
“ HAGA CLIC EN LAS PESTANAS DE NUMEROS 01/01/2025-01/31/2025 (31 billing days)
PARA OBTENER UNA EXPLICACION DETALLADA Service for: 1234 MAIN STREET
Service Agreement ID: 1234567890
Rate Schedule: EELEC Electric Home
Enrolled Programs: Solar Billing Plan
Detalles de los cargos del Plan de 01/01/2025-01/31/2025
e E Prod d
faCtu raCIon SOIar ;:argy rocuee 106.386048 kWh @ $0.11951 $12.71
Part Peak 70.924032 kWh @ $0.09954 $7.06
1A . Off Peak 177.310080 kWh @ $0.08619 $15.28
ESta seccion mueStra' Energy Export Credits Applied’ @ prices vary -$35.06
* Energia producida Energy Delivered
- .. Peak 106.386048 kWh @ $0.07730 $8.22
- Cargos por la electricidad suministrada desde lared a Part Peak 70.924032 kWh ©$0.07518 $5.33
0 ”, . . Off Peak 177.310080 kWh @ $0.07467 $13.24
su propiedad segun el Plan de tarifas Electric Home Energy Export Credits Applied @pricesvary  -$2.10
- Créditos obtenidos por la energia solar producida y Other Charges and Credits
R B Servi Ch $24.00
enviada a la red Nii?Byeprz\alllscs?ble gL%?ges 354.620160 kWh @ $0.03034 $10.76
R Energ ia suministrada Energy Export Bonus Credits Applied @ $0.022000 -$4.62
Solar Billing Plan Charges $54.83
- Cargos por la electricidad suministrada desde lared a
Su pr0p|edad TI':);::t'axes also appear in Your Account Summary
- Créditos obtenidos por la energia solar suministrada e oo T 0]
a Ia red City of Monterey Utility Users’ Tax $1.19
o . ] o Total Taxes $1.32
L OtrOS ca rg oS y Cred |tOS, |nC| u |dOS el Ca rgO por Servicios To see your hourly Energy Export Credit cost and usage details log into YourAccount at pge.com and select
. R T All Usage and Rates Tasks, and then select Energy Usage Details.
base’ IOS Ca rgOS no eVItabIeS y IOS Cred ItOS de You have been a Solar Billing Plan customer sincey2024. Reference this date to see your nine-year locked-in

bonificacion por exportacion de energia aplicados

Obtenga mas informacién sobre el plan de tarifas Electric Home

4 pagina anterior | pagina siguiente p 14



http://www.pge.com/electrichome
https://www.pge.com/es/account/rate-plans/find-your-best-rate-plan/electric-home.html

CUENTAEN
INTERNET

PANORAMA
GENERAL

ESTADO DE

ESTADO DE
CUENTA TRUE-UP

PREGUNTAS

FRECUENTES GLOSARIO

CUENTA MENSUAL CONTACTO

Estado de cuenta de
energia mensual

Energy Export Credit Details

HOW ENERGY EXPORT CREDITS WORK

You may be eligible for up to three types of credits: 1. Energy Produced credits can only offset Energy
Produced charges 2. Energy Delivered credits can only offset Energy Delivered charges 3. Energy Export
Bonus Credit can offset any and all electric charges. Any credits unable to offset your monthly charges
will be saved to help offset future bill charges. You can use your Energy Export Credit Bank below to
track your monthly credits.

YOUR ENERGY EXPORT CREDIT BANK

HAGA CLIC EN LAS PESTANAS DE NUMEROS

L Energy Produced | Energy Delivered | Bonus Total
PARA OBTENER UNA EXPLICACION DETALLADA Credits Credits " | Credits | Credits
Beginning Balance $30.00 $0.00 $0.00 $30.00
Earned This Bill (-210 kWh) $8.40 $2.10 $4.62 $15.12
Applied This Period -$35.06 -$2.10 -$4.62 -$41.78
Remaining Balance $3.34 $0.00 $0.00 $3.34

Any remaining energy export credits will be used to offset applicable charges at True-Up (12/2025).

mYour Energy Export Credits (kWh) Earned This Bill

Banco de crédito por

4’ exportacion de energia

Esta es un panorama de los créditos por energia

Solar and Battery

Solar Energy Produced

Energy Produced Eligible

Energy Produced (Estimated or Metered)’ for Energy Export Credits?
-266 -210 -210
(A) (B) (C)=Maxof Aand B

solar obtenidos. En Banco de crédito por
exportaciéon de energia, cada mes vera los detalles
siguientes:

» Su saldo de crédito inicial

» Sus créditos obtenidos y utilizados en este periodo
de facturacion

» Sus créditos restantes para uso futuro

Al final del periodo de facturacion de 12 meses,
recibira un estado de cuenta True-Up que aplica
todos los créditos no utilizados que reunen los
requisitos para compensar los cargos.

Actual Billed Net Usage value may vary slightly due to rounding.

Energy Export Credits are only available for solar energy exported to the grid as required by state law.

Customers with storage less than or equal to 10 kW in size are not required to meter their associated
solar system.

2Energy Export Credits for Energy Produced are capped after calculating the solar energy your system
produced (using estimated or metered data) and sent to the grid.

KEY TERMS

* Electric Home Rate Schedule: A rate plan that encourages customers to shift some electricity usage
from peak demand times (4 p.m.-9 p.m.) to off-peak demand times (12 a.m.-3 p.m.). All other hours are
charged at part-peak rates.

* Energy Produced: This section of the bill shows charges for energy produced by PG&E, and credits for
your extra solar energy produced. If you are a customer of a Community Choice Aggregator (CCA), these
charges and credits will be determined by your CCA, not PG&E.

* Energy Delivered: This section of the bill shows charges for PG&E energy delivered to your home, and
credits for your extra solar energy delivered to PG&E.

* Energy Export Credits: Credits for excess energy your solar system produces and sends to the grid.
Value of credits will vary by hour, month, and weekday/weekend to reflect the value the power provided
at a given time.

* Energy Export Bonus Credit: Additional credit available (based on the date your solar system was
approved for use) to encourage solar adoption. This credit is locked in for 9 years from the system
approval date above.

* Base Services Charge: A fixed charge that all Electric Home Rate plan customers pay to maintain the
grid in exchange for lower per kWh charges.

* Non-Bypassable Charges: Charges all PG&E customers pay to help fund energy efficiency programs
available to all customers as well as energy assistance programs for lower income households.

4 pagina anterior | pagina siguiente p
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GENERAL CUENTA MENSUAL CUENTA TRUE-UP INTERNET FRECUENTES GLOSARIO CONTACTO

Estado de cuenta de

HOW ENERGY EXPORT CREDITS WORK

y
You may be eligible for up to three types of credits: 1. Energy Produced credits can only offset Energy
Produced charges 2. Energy Delivered credits can only offset Energy Delivered charges 3. Energy Export
Bonus Credit can offset any and all electric charges. Any credits unable to offset your monthly charges

will be saved to help offset future bill charges. You can use your Energy Export Credit Bank below to
track your monthly credits.

HAGA CLIC EN LAS PESTANAS DE NUMEROS mm ENERGY EXPORT CREDIT BANK

L Energy Produced | Energy Delivered | Bonus Total
PARA OBTENER UNA EXPLICACION DETALLADA Credits Credits " | Credits | Credits
Beginning Balance $30.00 $0.00 $0.00 $30.00
Earned This Bill (-210 kWh) $8.40 $2.10 $4.62 $15.12
Applied This Period -$35.06 -$2.10 -$4.62 -$41.78
Remaining Balance $3.34 $0.00 $0.00 $3.34

C ré d itos po r ex po rtac i 6 n d e e n e rg ia Any remaining energy export credits will be used to offset applicable charges at True-Up (12/2025).
b (kWh) O bte n id OS e n esta factu ra w Your Energy Export Credits (kWh) Earned This Bill

Solar and Battery Solar Energy Produced Energy Produced Eligible
Energy Produced (Estimated or Metered)' for Energy Export Credits?
Algunos clientes con energia solar y f:)ﬁ -(2;)0 o M-21°fA —
. z = Max o an
al mace n a m I e nto Ve ra n u n Seg u n d 0 Cu ad ro Con Actual Billed Net Usage value may vary slightly due to rounding.
detalles sobre la en erg ia total eXportad aalared Energy Export Credits are only available for solar energy exported to the grid as required by state law.
d ura nte el mes en curso. SCOL::It'oSr;;r:n\:\.nth storage less than or equal to 10 kW in size are not required to meter their associated

2Energy Export Credits for Energy Produced are capped after calculating the solar energy your system
produced (using estimated or metered data) and sent to the grid.

KEY TERMS

* Electric Home Rate Schedule: A rate plan that encourages customers to shift some electricity usage
from peak demand times (4 p.m.-9 p.m.) to off-peak demand times (12 a.m.-3 p.m.). All other hours are
charged at part-peak rates.

* Energy Produced: This section of the bill shows charges for energy produced by PG&E, and credits for
your extra solar energy produced. If you are a customer of a Community Choice Aggregator (CCA), these
charges and credits will be determined by your CCA, not PG&E.

* Energy Delivered: This section of the bill shows charges for PG&E energy delivered to your home, and
credits for your extra solar energy delivered to PG&E.

* Energy Export Credits: Credits for excess energy your solar system produces and sends to the grid.
Value of credits will vary by hour, month, and weekday/weekend to reflect the value the power provided
at a given time.

* Energy Export Bonus Credit: Additional credit available (based on the date your solar system was
approved for use) to encourage solar adoption. This credit is locked in for 9 years from the system
approval date above.

* Base Services Charge: A fixed charge that all Electric Home Rate plan customers pay to maintain the
grid in exchange for lower per kWh charges.

* Non-Bypassable Charges: Charges all PG&E customers pay to help fund energy efficiency programs
available to all customers as well as energy assistance programs for lower income households.
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Su nuevo estado de cuenta
anual True-Up de PG&E

Al final de su ciclo de facturacion de 12 meses*, recibira un estado de cuenta True-Up que incluye:

Cargos por electricidad Un resumen anual de: Todos los créditos por Otros créditos que

del mes en curso, cargos - Cargos por la energia energia solar acumulados reunen los requisitos,
por gas (si los hubiera) y que usted consume de que pueden compensar como los créditos
creditos por exportacion la red cargos anteriores o de bonificacion por

de energia utilizados para actuales exportacion de energia

» Créditos por energia

solar enviada a la red i GampenEEe i el

excedente neto

compensar los cargos

El resumen de su cuenta mostrara todos los créditos disponibles Consulte los detalles en la pagina siguiente.
aplicados automaticamente para compensar los cargos mensuales.
Se aplicaran los créditos solares acumulados y comenzara un nuevo
periodo de facturacion de 12 meses.

Obtenga informacion adicional sobre
su estado de cuenta True-Up

*Debido a una variedad de factores, los ciclos de facturacion True-Up de algunos clientes pueden ser inferiores a un ano.
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PREGUNTAS
FRECUENTES

CUENTAEN
INTERNET

ESTADO DE ESTADO DE

CUENTA MENSUAL

EANORANA CONTACTO

GENERAL

GLOSARIO

CUENTA TRUE-UP

Estado de cuenta
True-Up

ENERGY STATEMENT

u! www.pge.com/MyEnergy

0 Service For:
JOHN DOE

Account No: 1023456789-0
0 Statement Date:  02/01/2025
Due Date: 03/01/2025

Your Account Summary

Amount Due on Previous Statement $182.22
1234 MAIN STREET Payment(s) Received Since Last Statement -182.22
ANYTOWN, CA 00000 Previous Unpaid Balance $0.00
~ - Current Electric Monthly Charges $231.66
HAGA C LIC E N LAS P ESTANAS D E N U M E ROS Questions about your bill? Total Solar Billing Plan True-Up Adjustment 41.13
PARA OBTENER UNA EXPLICACION DETALLADA QEﬁf;e”f:‘.'g";a;f;ég;‘é*“‘zM-F 7 [ Total Amount Due by 03/01/2025 s272.79
Mon-Fri: 7 a.m. to 7 p.m.
Saturday: 8 a.m. to 5 p.m.

www.pge.com/MyEnergy

Ways To Pay
www.pge.com/waystopay

Your Enrolled Programs
Solar Billing Plan

o Servicio para

Esto indica donde se incurrieron sus cargos.
Algunos clientes reciben el servicio de PG&E en
varias ubicaciones, como una casa y una propiedad
de alquiler.

Important Messages

Electric power line safety PG&E cares about your safety. Be aware of your surroundings and keep yourself, tools, equipment and
antennas at least 10 feet away from overhead power lines. If you see an electric power line fall to the ground, keep yourself and others
away. Call 9-1-1.

Continued on last page
" Please return this portion with your payment. No staples or paper clips. Do not fold. Thank you.

99909457584623600000250270000025027

N Account Number: Due Date: Total Amount Due: Amount Enclosed:
Jrs 0123456789-0 06/25/2025 $272.79 $
PG&E

BOX 997300

JOHN DOE
1234 MAIN STREET
ANYTOWN, CA 00000

SACRAMENTO, CA 95899-7300

Page 1 of 6
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47813 www.pge.com/MyEnergy Due Date: 06/25/2025

I ru e - U p 0 Service For: Your Account Summary
$182.22
JOHN DOE

Amount Due on Previous Statement

Estado de cuenta RSy STATEMENT ), O

1234 MAIN STREET Payment(s) Received Since Last Statement -182.22
ANYTOWN, CA 00000 Previous Unpaid Balance $0.00
Current Electric Monthly Charges $231.66

“ HAGA CLIC EN LAS PESTANAS DE NUMEROS Questiorfs about your bill? Total Solar Billing Plan True-Up Adjustment 41.13
PARA OBTENER UNA EXPLICACION DETALLADA e Prona: 18007455000 - | Total Amount Due by 06/25/2025 $272.79

Mon-Fri: 7 a.m. to 7 p.m.
Saturday: 8 a.m. to 5 p.m. Your Solar Billing Plan Summary: True Up
www.pge.com/MyEnergy

This is your True-Up bill. Any remaining energy export credits, after offsetting applicable
charges, will rollover for use in the new 12-month PG&E bill period.

Ways To Pay See the “Solar Billing Plan True-Up” page for more details.
. www.pge.com/waystopay Total Solar Billing Plan True-Up Adjustment 4143
Res u m e n d e Ia c u e n ta = Your Enrolled Programs Solar Billing Plan Highlights (05/05/2025-05/31/2025)
Solar Billing Plan Energy you sent to the grid -1,655 kWh

* To view charges and credits for this bill period see “Details of Solar Billing
Plan Charges” page.

a U n ca rg o d e aj u Ste Tru e -U p Credits you earned this bill period $64.38 e

Este ejemplo muestra la cantidad total adeudada
por el ajuste True-Up. Vera:

Important Messages
Electric power line safety PG&E cares about your safety. Be aware of your surroundings and keep yourself, tools, equipment and

] Ca n tl d ad a n te r'I 0 r ad e u d a d a :w:;né:"a;_l;ef.t 10 feet away from overhead power lines. If you see an electric power line fall to the ground, keep yourself and others

O Pa g O reCi b i d O Continued on last page

" Please return this portion with your payment. No staples or paper clips. Do not fold. Thankyou.

¢ Cargos por eleCtrICIdad aCtualeS 99909457584623L00000250270000025027
. Ajuste True-Up total del Plan de facturacion solar " |AccountNumber:  Due Date: Total Amount Due: Amount Enclosed:
T3 |0123456789-0 06/25/2025 $272.79 s
 Cantidad total a pagar
PG&E
JOHN DOE 2%;2&?&0, CA 95899-7300

1234 MAIN STREET
ANYTOWN, CA 00000

Page 1 of 6
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EN ERGY STATEMENT 0 Account No: 1023456789-0

Sta d o d e c u e ta . Statement Date:  02/01/2025
www.pge.com/MyEnergy Due Date:  03/01/2025
I ru e - U p 0 Service For: Your Account Summary
JOHN DOE

Amount Due on Previous Statement $0.00
1234 MAIN STREET Payment(s) Received Since Last Statement $0.00
ANYTOWN, CA 00000 Previous Unpaid Balance $0.00

“ HAGA CLIC EN LAS PESTANAS DE NUMEROS Questions about your bl {
PARA OBTENER UNA EXPLICACION DETALLADA eﬁﬁf;eﬁ“i‘.”a”;é.‘yf!_@é?"‘”g

Mon-Fri: 7 a.m. to 7 p.m. Total Amount Due by 03/01/2025 -$65.27 |
Saturday: 8 a.m. to 5 p.m.
www.pge.com/MyEnergy

Your Solar Billing Plan Summary: True Up

This is your True-Up bill. Any remaining energy export credits, after offsetting applicable
Ways To Pay charges, will rollover for use in the new 12-month PG&E bill period.
See the “Solar Billing Plan True-Up” page for more details.

e Resumen de la cuenta: i pge comivaysiopzy sen3s
b

Your Enrolled Programs

CO n u n C réd ito de aj u ste True-U p Solar Billing Plan Solar Billing Plan Highlights (1/1/2025-1/31/2025)

Energy you sent to the grid -2,000 kWh
Credits you earned this bill period $129.60
 To view charges and credits for this bill period see “Details of Solar Billing
H H Plan Charges” page.
Este ejemplo muestra un ajuste True-up total

anual con un crédito.
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EN ERGY STATEMENT 0 Account No: 1023456789-0

Sta d o d e c u e ta . Statement Date:  02/01/2025
www.pge.com/MyEnergy Due Date:  03/01/2025
I ru e - U p 0 Service For: Your Account Summary
JOHN DOE

Amount Due on Previous Statement $0.00
1234 MAIN STREET Payment(s) Received Since Last Statement $0.00
ANYTOWN, CA 00000 Previous Unpaid Balance $0.00

“ HAGA CLIC EN LAS PESTANAS DE NUMEROS Questions about your bl {
PARA OBTENER UNA EXPLICACION DETALLADA eﬁﬁf;eﬁ“i‘.”a”;é.‘yf!_@é?"‘”g

Mon-Fri: 7 a.m. to 7 p.m. Total Amount Due by 03/01/2025 -$65.27 |
Saturday: 8 a.m. to 5 p.m.
www.pge.com/MyEnergy

Your Solar Billing Plan Summary: True Up

This is your True-Up bill. Any remaining energy export credits, after offsetting applicable
Ways To Pay charges, will rollover for use in the new 12-month PG&E bill period.

As p e cto s d esta ca d os d e I P I a n d e www.pge.comwaystopay See the “Solar Billing Plan True-Up” page for more details.

Your Enrolled Programs

fa Ctu rac | 6 n so I ar Solar Biling Plan Solar Billing Plan Highlights (1/1/2025-1/31/2025)

Total Solar Billing Plan True-Up Adjustment -$66.35

it Youaamed s i oo P greaso Q
Este resumen explica cuanta energia usted envio P s pagn 1 e i et see et of S i
a la red y los créditos recibidos en este periodo de
facturacion actual.
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Sta d o d e c u e ta . Statement Date:  02/01/2025
www.pge.com/MyEnergy Due Date:  03/01/2025
I ru e - U p 0 Service For: Your Account Summary
JOHN DOE

EN ERGY STATEMENT Q Account No: 1023456789-0

Amount Due on Previous Statement $0.00
1234 MAIN STREET Payment(s) Received Since Last Statement $0.00
ANYTOWN, CA 00000 Previous Unpaid Balance $0.00

“ HAGA CLIC EN LAS PESTANAS DE NUMEROS Questions about your bl {
PARA OBTENER UNA EXPLICACION DETALLADA eﬁﬁf;eﬁ“i‘.”a”;é.‘yf!_@é?"‘”g

Mon-Fri: 7 a.m. to 7 p.m. Total Amount Due by 03/01/2025 -$65.27 |

Saturday: 8 a.m. to 5 p.m.
www.pge.com/MyEnergy

Your Solar Billing Plan Summary: True Up

This is your True-Up bill. Any remaining energy export credits, after offsetting applicable
Ways To Pay charges, will rollover for use in the new 12-month PG&E bill period.

See the “Solar Billing Plan True-Up” page for more details.
www.pge.com/waystopay

G Datos d e I a c u e n ta d e u n v i stazo S ———— Programs Total Solar Billing Plan True-Up Adjustment -$66.35

Solar Billing Plan Solar Billing Plan Highlights (1/1/2025-1/31/2025)

Energy you set o the rid 2000
Credits you earned this bill period $129.60

Su numero de cuenta y fecha de vencimiento se "l e g 1 e A Pt e ot of Sl Bl e

encuentran en la parte superior de cada pagina.

Es bueno tener esta informaciéon a mano si necesita

[lamarnos.
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EN ERGY STATEMENT 0 Account No: 1023456789-0

Sta d o d e c u e ta . Statement Date:  02/01/2025
www.pge.com/MyEnergy Due Date:  03/01/2025
I ru e - U p 0 Service For: Your Account Summary
JOHN DOE

Amount Due on Previous Statement $0.00
1234 MAIN STREET Payment(s) Received Since Last Statement $0.00
ANYTOWN, CA 00000 Previous Unpaid Balance $0.00

“ HAGA CLIC EN LAS PESTANAS DE NUMEROS Questions about your bl {
PARA OBTENER UNA EXPLICACION DETALLADA eﬁﬁf;eﬁ“i‘.”a”;é.‘yf!_@é?"‘”g

Mon-Fri: 7 a.m. to 7 p.m. Total Amount Due by 03/01/2025 -$65.27 |
Saturday: 8 a.m. to 5 p.m.
www.pge.com/MyEnergy

Your Solar Billing Plan Summary: True Up

This is your True-Up bill. Any remaining energy export credits, after offsetting applicable

Ways To Pay charges, will rollover for use in the new 12-month PG&E bill period.
. T - I t b pge.comiwaystopa See the “Solar Billing Plan True-Up” page for more details.
www.pge. way: y
¢ Ie n e a g u n a p reg u n a s o re Total Solar Billing Plan True-Up Adjustment -$66.35
Your Enrolled Programs — —
s u factu ra ? Solar Billing Plan Solar Billing Plan Highlights (1/1/2025-1/31/2025)

Energy you sent to the grid -2,000 kWh
Credits you earned this bill period $129.60
Si tiene alguna pregunta, no dude en ponerse en P Crarge e e P crSowrBing e
contacto con nosotros a través de la linea directa
dedicada a la energia solar que encontrara aqui.
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Estado de cuenta ENERGY STATEMENT
Tru e-U p i www.pge.com/MyEnergy

. . é| Details of Solar Billing Plan Charges
“ AR IO [E s ASInde D1 L E ok 01/01/2025-01/31/2025 (31 billing days)

PARA OBTENER UNA EXPLICACION DETALLADA Service for: 1234 MAIN STREET

Service Agreement ID: 1234567890
Rate Schedule: EELEC Electric Home
Enrolled Programs: Solar Billing Plan

Detalles de los cargos del Plan 01/01/2025-01/31/2025
de facturacion solar Energy Produced
Peak 106.386048 kWh @ $0.11951 $12.71
.y Part Peak 70.924032 kWh @ $0.09954 $7.06
Esta seccion muestra: Off Peak 177.310080 kWh @ $0.08619 $15.28
Energy Export Credits Applied @ prices vary -$35.06

* Energia producida

Energy Delivered

- 101 Tall Peak 106.386048 kWh @ $0.07730 $8.22
Cargos por la equtnmdad sumlnlst.rada desde_ lareda Peak a O e aeoorT g
su propiedad segun el Plan de tarifas Electric Home Off Peak 177.310080 kWh @ $0.07467 $13.24

. . i ] Energy Export Credits Applied @ prices vary -$18.00

- Cregjltos obtenidos por la energia solar producida y Other Charges and Credits

enviada a la red Base Services Charge $24.00
Non-Bypassable Charges 354.620160 kWh @ $0.03034 $10.76

° E nerg ia sum | n istrada Energy Export Bonus Credits Applied @ $0.022000 -$43.55
o o Solar Billing Plan Charges $0.00

- Cargos por la electricidad suministrada desde lared a Toxes

Su propiedad These taxes also appear in Your Account Summary
P . , .. Franchise Fee Surcharge $0.22
- Créditos obtenidos por la energia solar suministrada Energy Commission Tax $0.11
| d City of Monterey Utility Users’ Tax $0.74
alare Total Taxes $1.07
> Otros ca rg oS y Créd |tOS, | nCl u |dOS el Ca rgo por SeerClOS To see your hourly Energy Export Credit cost and usage details log into YourAccount at pge.com and select
g o All Usage and Rates Tasks, and then select Energy Usage Details.
base, IOS Ca rgos no eVltabIeS y IOS Cred |tOS de You have been a Solar Billing Plan customer since 2024. Reference this date to see your nine-year locked-in

bonificacion por exportacion de energia aplicados
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PANORAMA ESTADO DE ESTADO DE CUENTAEN PREGUNTAS
GENERAL CUENTA MENSUAL CUENTA TRUE-UP INTERNET FRECUENTES elHesle el

Peak 106.386048 kWh @ $0.07730 $8.22
E sta d o d e c u e n ta Part Peak 70.924032 kWh @ $0.07518 $5.33
Off Peak 177.310080 kWh @ $0.07467 $13.24
Energy Export Credits Applied @ prices vary -$18.00

Tr u e - U p QOther Charges and Credits
Base Services Charge $24.00
Non-Bypassable Charges 354.620160 kWh @ $0.03034 $10.76
Energy Export Bonus Credits Applied @ $0.022000 -$43.55
“ HAGA CLIC EN LAS PESTANAS DE NUMEROS Solar Billing Plan Charges 30.00

PARA OBTEN ER U NA EXPLICACI()N DETALLADA T'I'?;::taxes also appear in Your Account Summal

Franchise Fee Surc%’;:arge v $0.22
Energy Commission Tax $0.11
City of Monterey Utility Users’ Tax $0.74
Total Taxes $1.07

Banco de crédito por exportacion
4’ de energia

Esta es una instantanea de sus créditos por energia
solar obtenidos durante su ciclo de facturacion de 12
meses,” incluido su saldo de crédito inicial, la cantidad
de créditos utilizados durante el periodo de facturacion
actual y cualquier crédito restante (si corresponde).

To see your hourly Energy Export Credit cost and usage details log into YourAccount at pge.com and select
All Usage and Rates Tasks, and then select Energy Usage Details.

You have been a Solar Billing Plan customer since 2024. Reference this date to see your nine-year locked-in
rate values at pge.com/energyexportcredit.

Energy Export Credit Details

HOW ENERGY EXPORT CREDITS WORK

You may be eligible for up to three types of credits: 1. Energy Produced credits can only offset Energy
Produced charges 2. Energy Delivered credits can only offset Energy Delivered charges 3. Energy Export
Bonus Credit can offset any and all electric charges. Any credits unable to offset your monthly charges
will be saved to help offset future bill charges. You can use your Energy Export Credit Bank below to
track your monthly credits.

YOUR ENERGY EXPORT CREDIT BANK

*Debido a una variedad de factores, los ciclos de facturacion e ) — —
True-Up de algunos clientes pueden ser inferiores a un ano. Credits Credits Credits | Credits
Beginning Balance $100.00 $22.00 $5.00 $127.00
Earned This Bill (-1800 kWh) $72.00 $18.00 $39.60 $129.60
Z A 0. . Applied This Period -$35.06 -$18.00 -$43.55 -$96.61
Créditos por exportacién de energia Remaining Balance $136.94 $22.00 $1.05 | $159.99

obtenidos en esta factura

@@

Your Energy Export Credits (kWh) Earned This Bill

Any remaining energy export credits will be used to offset applicable charges at True-Up.

Algunos clientes con energia solar y almacenamiento Eneroy Produced (Estimated or Metored | for Eneray Export Gredite?
veran un cuadro con detalles sobre la energia exportada ~2000 -1800 -1800
A (B) (C)=Maxof Aand B

a la red durante el periodo de facturacion actual.
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GENERAL CUENTA MENSUAL CUENTA TRUE-UP INTERNET FRECUENTES elHesle el

Peak 106.386048 kWh @ $0.07730 $8.22
E sta d o d e c u e n ta Part Peak 70.924032 kWh @ $0.07518 $5.33
Off Peak 177.310080 kWh @ $0.07467 $13.24
Energy Export Credits Applied @ prices vary -$18.00

Tru e - U p Other Charges and Credits
Base Services Charge $24.00
Non-Bypassable Charges 354.620160 kWh @ $0.03034 $10.76
Energy Export Bonus Credits Applied @ $0.022000 -$43.55
“ HAGA CLIC EN LAS PESTANAS DE NUMEROS Solar Billing Plan Charges 30.00

PARA OBTEN ER U NA EXPLICACI()N DETALLADA T'I'?;::taxes also appear in Your Account Summal

Franchise Fee Surc%’;:arge v $0.22
Energy Commission Tax $0.11
City of Monterey Utility Users’ Tax $0.74
Total Taxes $1.07

Banco de crédito por exportacion
de energia

Esta es una instantanea de sus créditos por energia
solar obtenidos durante su ciclo de facturacion de 12
meses,” incluido su saldo de crédito inicial, la cantidad
de créditos utilizados durante el periodo de facturacion
actual y cualquier crédito restante (si corresponde).

o

To see your hourly Energy Export Credit cost and usage details log into YourAccount at pge.com and select
All Usage and Rates Tasks, and then select Energy Usage Details.

You have been a Solar Billing Plan customer since 2024. Reference this date to see your nine-year locked-in
rate values at pge.com/energyexportcredit.

Energy Export Credit Details

HOW ENERGY EXPORT CREDITS WORK

You may be eligible for up to three types of credits: 1. Energy Produced credits can only offset Energy
Produced charges 2. Energy Delivered credits can only offset Energy Delivered charges 3. Energy Export
Bonus Credit can offset any and all electric charges. Any credits unable to offset your monthly charges
will be saved to help offset future bill charges. You can use your Energy Export Credit Bank below to
track your monthly credits.

YOUR ENERGY EXPORT CREDIT BANK

*Debido a una variedad de factores, los ciclos de facturacion Energy Produced | Energy Delivered | Bonus Total
. . . ~ Credits Credits Credits Credits
True-Up de algunos clientes pueden ser inferiores a un ario. Beginning Balance $100.00 $22.00 $5.00 | $127.00
Earned This Bill (-1800 kWh) $72.00 $18.00 $39.60 | $129.60
Applied This Period -$35.06 -$18.00 -$43.55 | -$96.61
Remaining Balance $136.94 $22.00 $1.05 $159.99

Créditos por exportacién de energia
obtenidos en esta factura

Any remaining energy export credits w

Your Energy Export Credits (kWh) Earned This Bill

ill be used to offset applicable charges at True-Up.

Solar and Battery Solar Energy Produced Energy Produced Eligible
g , . Energy Produced (Estimated or Metered)’ for Energy Export Credits?
Algunos clientes con energia solar y almacenamiento 2000 1800 1800
veran un cuadro con detalles sobre la energia exportada @) B) (C)=Maxof Aand B

a la red durante el periodo de facturacion actual.
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PANORAMA
GENERAL

ESTADO DE
CUENTA MENSUAL

ESTADO DE

CUENTA TRUE-UP

Estado de cuenta
True-Up

e
ea

En esta seccion del periodo True-Up, vera un resumen
del ciclo de facturacion de 12 meses:

HAGA CLIC EN LAS PESTANAS DE NUMEROS
PARA OBTENER UNA EXPLICACION DETALLADA

Periodo True-Up
(con un ajuste de crédito)

* Consumo neto

Créditos, cargos y ajustes por energia producida
Créditos, cargos y ajustes por energia transportada
Crédito de bonificacion por exportacion de energia
Créditos por compensacion del excedente neto

Dado que usted paga cargos y obtiene créditos durante
todo el afo (columna izquierda), este estado de cuenta
anual brinda la oportunidad de aplicar créditos a cualquier
cargo (columna derecha) que haya pagado antes de
obtener créditos por excedente de energia. Si usted tiene
mas créditos después de compensar los cargos, vera un
saldo de crédito de ajuste True-Up.

CUENTAEN
INTERNET

PREGUNTAS

FRECUENTES GLOSARIO

CONTACTO

Oa

Account No: 1023456789-0
Statement Date:  02/01/2025
Due Date: 03/01/2025

ENERGY STATEMENT

www.pge.com/MyEnergy

Service for: 1234 MAIN STREET
Service Agreement ID: 1234567890
Rate Schedule: EELEC Electric Home
Enrolled Programs: Solar Billing Plan

Solar Billing Plan True-Up

Items to Note on Energy Export Credits:

* Energy Produced credits can only offset Energy Produced charges

* Energy Delivered credits can only offset Energy Delivered charges

* Any banked credits will be applied within their respective category at True-Up

* Any remaining energy export credits will rollover for use in the new 12-month PG&E bill period

Net Surplus Compensation:

* Net Surplus Compensation is how energy service providers may credit customers for energy
produced in excess of what they received from the grid over the True-Up period.

* A True-Up Credit Adjustment—charged at the average Energy Export Credit rate—will be applied
to account for any monthly Energy Export Credits already given for the same excess energy
throughout the True-Up period.

* Any Banked Energy Produced or Energy Delivered credits will be applied to offset the annual
True-Up Credit Adjustment.

True-Up Period (01/31/2024 - 01/31/25)

Usage Summary
Total Imports (kWh)
Total Exports (kWh)

3000.000000
-5000.000000

Net Usage -2000.000000

Energy Produced True-Up
Remaining Credits in Bank
Charges Paid this True-Up Period
Credits Used This True-Up Period
Remaining Offsetable Energy Produced Charges
True-Up Credit Adjustment
Banked Energy Produced Credits Applied

$136.94
$504.00
-$500.00
$4.00
$80.00
-$84.00

-2000.000000 kWh @ -$0.04000

Energy Produced True-Up Adjustment

Energy Delivered True-Up

Remaining Credits in Bank

Charges Paid this True-Up Period

Credits Used This True-Up Period

Remaining Offsetable Energy Produced Charges

True-Up Credit Adjustment

Banked Energy Delivered Credits Applied
Energy Delivered True-Up Adjustment

Energy Export Bonus Credits in Bank
Net Surplus Compensation Credit

$22.00
$1,000.00
-$500.00
$500.00
$20.00
-$22.00

-2000.000000 kWh @ -$0.01000

-$2.00
-$1.05

-2000.000000 kWh @ $0.02965 -$59.30

Total Solar Billing Plan True-Up Adjustment -$66.35
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PANORAMA ESTADO DE ESTADO DE CUENTAEN PREGUNTAS

GENERAL CUENTA MENSUAL CUENTA TRUE-UP INTERNET FRECUENTES GLOSARIO CONTACTO

E Sta d o d e c u e n ta ENERGY STATEMENT Account No: 0123456789-0

- Statement Date: ~ 06/04/2025
4813 www.pge.com/MyEnergy Due Date:  06/25/2025

True-Up

01/01/2025-01/31/2025 (31 billing days)
Service for: 1234 MAIN STREET
Service Agreement ID: 1234567890

“ HAGA CLIC EN LAS PESTANAS DE NUMEROS St sSSP
PARA OBTENER UNA EXPLICACION DETALLADA

Items to Note on Energy Export Credits:

« Energy Produced credits can only offset Energy Produced charges

« Energy Delivered credits can only offset Energy Delivered charges

« Any banked credits will be applied within their respective category at True-Up.

 Any remaining energy export credits will rollover for use in the new 12-month PG&E bill period.

Net Surplus Compensation:

« Net Surplus Compensation is how energy seNice providers may credit customers for energy produced in excess of what they
received from the grid over the True-Up period.

.
P e rl o d o I ru e — U « A True-Up Credit Adjustment- charged at the average Energy Export Credit rate- will be applied to account for any monthly
Energy Export Credits already given for the same excess energy throughout the True-Up period.
« Any Banked Energy Produced or Energy Delivered credits will be applied to offset the annual True-Up Credit Adjustment.
(con un ajuste de cargo)

True-Up Period (07/05/2024 - 06/03/2025)
Usage Summary

En esta seccion, vera un resumen del ciclo de To e

-11,892.460000

., Net Usage -1,975.099000
facturacion de 12 meses:
Remaining Credits in Bank $000
Charges Paid this True-Up Period 1,372.58
° CO n S u m 0 n eto Credits Used This True-Up Period -433 09

True-Up Credit Adjustment -1,975.099000 kWh @ -$0 04284 84.62

Créditos, cargos y ajustes por energia producida, e

Energy Delivered True-Up

y ajuste True-Up después de aplicar los créditos a los o Bl T P 219058

Credits Used This True-Up Period -74.98
Ca rg OS pa g ad OS True-Up Credit Adjustment -1,975.099000 kWh @ -$0.00763 15.07
Energy Delivered True-Up Adjustment 15.07

Créditos, cargos y ajustes por energia transportada, T TT——— e — 03
. ’ g - . otal Solar Billing Plan True-Up Adjustment R

y ajuste True-Up después de aplicar los créditos a los

cargos pagados

Crédito de bonificacion por exportacion de energia
Créditos por compensacion del excedente neto

NSC se otorga si envié mas energia de la que recibio de la red durante los
ultimos 12 meses. Usted recibi6 créditos por este excedente de energia
durante los 12 meses. Estos créditos se volveran a calcular utilizando el valor T
de crédito NSC, el cual puede ser inferior. Esto tendra como resultadola 0000000 B
devolucion de una parte de los créditos proporcionados durante los 12 meses,

lo que se mostrara como un cargo por ajuste True-Up.

Visit www.pge.com/MyEnergy for a detailed bill comparison.

*Los CCA no podran proporcionar créditos por compensacion del
excedente neto (NSC). Por favor, consulte a su CCA.
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PANORAMA ESTADO DE ESTADO DE CUENTAEN PREGUNTAS
GENERAL CUENTA MENSUAL CUENTA TRUE-UP INTERNET FRECUENTES GLOSARIO CONTACTO

Aproveche al maximo su cuenta
de PG&E en Internet

La mejor manera de mantenerse
informado sobre sus cargos de

Account Add an Account

energia y realizar un seguimiento TRt e
de sus créditos es establecer una
cuenta en Internet. Puede monitorear Payments Billing
facilmente su consumo de energia y P ———— . AU biling tasks .
las afectaciones estacionales en su
produccién de energia. Esto le ayuda a Current Balance Billing insights Basitancsprograms
maximizar su potencial de ahorro. CAREIFERA
X Not enrolled
$0.00 See bill insights A
Acceda a su cuenta en Internet I from your latest bill rt—
Necesitara su niimero de cuenta Your billsare up to date. Ty
de PG&E (ubicado en eI estado de Bilt Mastercard is set to automatically pay your bill S ot S
cuenta de energia mensual) y una Last bil paid:  9/5/2025
direccion de email valida. o
y Now

Sugerencia para ahorrar: Moo [ o

ngque oportunidades para N—

utilizar el excedente de

energia solar en su hogar y e

minimizar asi el consumo de Es posible que las herramientas no estén disponibles para algunos clientes de energia solar inscritos en

energia de la red eléctrica. determinados programas de energia solar.
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PANORAMA
GENERAL

ESTADO DE
CUENTA MENSUAL

ESTADO DE
CUENTA TRUE-UP

Informacion
disponible en
internet

Visite su cuenta
en Internet para
lo siguiente:

> Consulte su consumo mensual
de energia y como le afectan
las condiciones climatolégicas

> Consumo de energia, tarifas y ahorros

> Garantizar el funcionamiento del
sistema de energia solar

> Acceso instantaneo a facturas

> Informacién de energia mejorada

CUENTAEN PREGUNTAS
INTERNET FRECUENTES

GLOSARIO CONTACTO

Consulte su consumo mensual de energia y
cémo le afectan las condiciones climatolégicas

Energy Usage Details

ENERGYUSE ENERGYCOSTS  SIMILAR HOMES ~ COMPARE TO LAST YEAR COMBINED  ELECTRICITY  GAS
Dayview v

Friday, May 16

7
68°
12pm

1.00 kWh

= — - I I . .
63
55° wr

0.50
!-.I.Il_?
= 54 54°

== Weather (°F) [l Electricity Usage from Grid [l Electricit y Sent to Grid

Es posible que las herramientas no estén disponibles para algunos
clientes de energia solar inscritos en determinados
programas de energia solar.

4 pagina anterior | pagina siguiente p 30



PANORAMA ESTADO DE ESTADO DE CUENTAEN PREGUNTAS
GENERAL CUENTA MENSUAL CUENTA TRUE-UP INTERNET FRECUENTES GLOSARIO CONTACTO

Informacion
disponible en
internet

Visite su cuenta
en Internet para
lo siguiente:

Consumo de energia, tarifas y ahorros

Monitoree cuanta energia consume su hogar de
forma diaria, mensual y anual para ayudarlo a
comprender sus necesidades energéticas y planificar
el uso futuro.

> Consulte su consumo mensual
de energia y como le afectan
las condiciones climatolégicas

Vea su consumo mensual de energia por hora o dia
para determinar:

> Consumo de energia, tarifas y ahorros

1. Como se obtienen créditos por el
excedente de energia enviada a la red

> Garantizar el funcionamiento del
sistema de energia solar

2. Como se le cobra por la energia
. proporcionada desde la red

> Acceso instantaneo a facturas

> Informacién de energia mejorada

Sugerencia para ahorrar:
Busque oportunidades para
utilizar el excedente de
energia solar en

su hogar.
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PANORAMA ESTADO DE
GENERAL CUENTA MENSUAL

Informacion
disponible en
internet

Visite su cuenta
en Internet para
lo siguiente:

> Consulte su consumo mensual
de energia y como le afectan
las condiciones climatolégicas

> Consumo de energia, tarifas y ahorros

> Garantizar el funcionamiento del

sistema de energia solar

> Acceso instantaneo a facturas

> Informacién de energia mejorada

ESTADO DE
CUENTA TRUE-UP

CUENTAEN PREGUNTAS
INTERNET FRECUENTES GLOSARIO CONTACTO

Garantizar el funcionamiento del
sistema de energia solar

A veces la tecnologia puede fallar. Monitorear

su consumo eléctrico mensual, cargos y créditos
puede alertarlo sobre un cambio inesperado en la
produccion solar. Detectar los problemas a
tiempo le ayudara a aprovechar al maximo
su inversion.

Pongase en contacto con su contratista
si descubre que su sistema no esta
. generando créditos.
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Informacion
disponible en
internet

Visite su cuenta
en Internet para
lo siguiente:

Acceso instantaneo a facturas

Consulte y descargue en Internet su estado de
cuenta de energia mensual. Ademas, puede
descargar su consumo eléctrico en una hoja de
calculo, identificar tendencias y descubrir cuando
cambiar el consumo para maximizar sus ahorros
de energia solar.

> Consulte su consumo mensual
de energia y como le afectan
las condiciones climatolégicas

> Consumo de energia, tarifas y ahorros

> Garantizar el funcionamiento del
sistema de energia solar

> Acceso instantaneo a facturas

> Informacién de energia mejorada
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Informacion
disponible en
internet

Visite su cuenta
en Internet para
lo siguiente:

Informacion de energia mejorada

Obtenga un panorama general de alto nivel de
su consumo eléctrico mensual y acumulativo,
cargos y creditos y vea comparaciones ano
tras afio para comprender mejor su estado de
cuenta True-Up.

> Consulte su consumo mensual
de energia y como le afectan
las condiciones climatolégicas

> Consumo de energia, tarifas y ahorros

> Garantizar el funcionamiento del
sistema de energia solar

> Acceso instantaneo a facturas

> Informacién de energia mejorada
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P reg U ntas ¢Puedo acceder a mis cargos
frecuentes y créditos en Internet?

Si. Asegurese de establecer una

Haga clic en las preguntas cuenta en Internet en pge.com para
para obtener respuestas rapidas acceder facilmente a su estado de
cuenta de energia mensual y el estado
> ¢ Puedo acceder a mis cargos y crédito de cuenta True-Up. También puede
en Internet? revisar su consumo mensual y pagar
> ¢ Por qué es importante saber cuanta su factura de PG&E.

energia produjo o utilizé mi sistema?

> ¢ El Plan de facturacion solar solo cubre
a los clientes con energia solar de techo?

> Bajo el Plan de facturacion solar: ;Cémo se
me cobrara por la electricidad suministrada
desde la red?

> Bajo el Plan de facturacién solar: ;Cémo
se determinan los créditos por energia solar
enviados a la red?

> ¢ Qué es el crédito de bonificacion por
exportacién de energia?

> ¢ Por qué se incluyen ajustes True-Up en
el estado de cuenta True-Up?

' U
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PANORAMA
GENERAL

ESTADO DE
CUENTA MENSUAL

Preguntas
frecuentes

Haga clic en las preguntas
para obtener respuestas rapidas

> ¢ Puedo acceder a mis cargos y crédito
en Internet?

> ¢ Por qué es importante saber cuanta
energia produjo o utilizé mi sistema?

> ¢ El Plan de facturacion solar solo cubre
a los clientes con energia solar de techo?

> Bajo el Plan de facturacion solar: ;Cémo se
me cobrara por la electricidad suministrada
desde la red?

> Bajo el Plan de facturacién solar: ;Cémo
se determinan los créditos por energia solar
enviados a la red?

> ¢ Qué es el crédito de bonificacion por
exportacién de energia?

> ¢ Por qué se incluyen ajustes True-Up en
el estado de cuenta True-Up?

ESTADO DE
CUENTA TRUE-UP

CUENTAEN PREGUNTAS
INTERNET FRECUENTES GLOSARIO CONTACTO

¢ Por qué es importante
saber cuanta energia produjo
o utilizé mi sistema?

Comparar cuanto proporciona su 0
sistema de energia solar y cuanto utiliza

su propiedad puede ayudarle a identificar

y maximizar las oportunidades de ahorro.

Puede beneficiarse de modificar su A
consumo de energia explorando formas

de hacer que su hogar sea mas eficiente o
energéticamente. (

Su contratista debe contar con servicios
de monitoreo del rendimiento y puede )
ayudarlo a comprender cuanto genera su

sistema de energia solar. Vea su consumo

eléctrico por periodo de tiempo a traves

de su cuenta en Internet de PG&E.

B
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Preg u ntas ¢El Plan de facturacién solar
frecuentes solo cubre a los clientes con

energia solar de techo?
Haga clic en las preguntas No. Si bien la mayoria de los clientes 0
para obtener respuestas rapidas del Plan de facturacion solar adoptaron
la energia solar de techo, el plan
> ¢ Puedo acceder a mis cargos y crédito también incluye otras tecnologias
en Internet? renovables como la edlica y las celdas
> ¢ Por qué es importante saber cuanta de combustible.

energia produjo o utilizé mi sistema?

> ¢ El Plan de facturacion solar solo cubre
a los clientes con energia solar de techo?

> Bajo el Plan de facturacion solar: ;Cémo se
me cobrara por la electricidad suministrada
desde la red?

> Bajo el Plan de facturacién solar: ;Cémo
se determinan los créditos por energia solar
enviados a la red?

> ¢ Qué es el crédito de bonificacion por
exportacién de energia?

> ¢ Por qué se incluyen ajustes True-Up en
el estado de cuenta True-Up?

' U
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PANORAMA
GENERAL

ESTADO DE
CUENTA MENSUAL

Preguntas
frecuentes

Haga clic en las preguntas
para obtener respuestas rapidas

> ¢ Puedo acceder a mis cargos y crédito
en Internet?

> ¢ Por qué es importante saber cuanta
energia produjo o utilizé mi sistema?

> ¢ El Plan de facturacion solar solo cubre
a los clientes con energia solar de techo?

> Bajo el Plan de facturacion solar: ;Cémo se
me cobrara por la electricidad suministrada
desde la red?

> Bajo el Plan de facturacién solar: ;Cémo
se determinan los créditos por energia solar
enviados a la red?

> ¢ Qué es el crédito de bonificacion por
exportacién de energia?

> ¢ Por qué se incluyen ajustes True-Up en
el estado de cuenta True-Up?

ESTADO DE
CUENTA TRUE-UP

CUENTAEN PREGUNTAS
INTERNET FRECUENTES GLOSARIO CONTACTO

Bajo el Plan de facturacion
solar: ;Cémo se me cobrara
por la electricidad
suministrada desde la red?

Por la noche, o en dias nublados, o en

cualquier momento cuando esté utilizando 0
mas energia de la que produce su

sistema de energia solar, utilizara energia

de la red.

Usted queda inscrito automaticamente
en el Plan de tarifas Electric Home, y la
energia que utiliza se cobrara segun este
plan de tarifa Time-of-Use (segun la hora
de consumo).

Haga clic aqui para obtener mas
informacion sobre el Plan de tarifas
Electric Home.

g
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ESTADO DE
CUENTA MENSUAL

PANORAMA
GENERAL

Preguntas
frecuentes

Haga clic en las preguntas
para obtener respuestas rapidas

> ¢ Puedo acceder a mis cargos y crédito
en Internet?

> ¢ Por qué es importante saber cuanta
energia produjo o utilizé mi sistema?

> ¢ El Plan de facturacion solar solo cubre
a los clientes con energia solar de techo?

> Bajo el Plan de facturacion solar: ;Cémo se
me cobrara por la electricidad suministrada
desde la red?

> Bajo el Plan de facturacién solar: ;Cémo
se determinan los créditos por energia solar
enviados a la red?

> ¢ Qué es el crédito de bonificacion por
exportacién de energia?

> ¢ Por qué se incluyen ajustes True-Up en
el estado de cuenta True-Up?

ESTADO DE
CUENTA TRUE-UP

CUENTAEN PREGUNTAS
INTERNET FRECUENTES GLOSARIO CONTACTO

Bajo el Plan de facturacion
solar: ;Como se determinan
los créditos por energia
solar enviados a la red?

Usted recibe créditos por el excedente de
energia enviada a la red. El crédito por
exportacion de energia refleja el valor de la
energia en el momento de la exportacion.
Los valores de energia varian segun la hora,
el dia y la estacion.

Los valores de crédito se determinan
mediante un procedimiento publico
administrado por la CPUC.

Haga clic aqui para obtener una lista
completa de los valores de crédito.

' U
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PANORAMA
GENERAL

ESTADO DE
CUENTA MENSUAL

Preguntas
frecuentes

Haga clic en las preguntas
para obtener respuestas rapidas

> ¢ Puedo acceder a mis cargos y crédito
en Internet?

> ¢ Por qué es importante saber cuanta
energia produjo o utilizé mi sistema?

> ¢ El Plan de facturacion solar solo cubre
a los clientes con energia solar de techo?

> Bajo el Plan de facturacion solar: ;Cémo se
me cobrara por la electricidad suministrada
desde la red?

> Bajo el Plan de facturacién solar: ;Cémo
se determinan los créditos por energia solar
enviados a la red?

> ¢ Qué es el crédito de bonificacion por
exportacién de energia?

> ¢ Por qué se incluyen ajustes True-Up en
el estado de cuenta True-Up?

ESTADO DE
CUENTA TRUE-UP

CUENTAEN PREGUNTAS
INTERNET FRECUENTES GLOSARIO CONTACTO

¢, Qué es el crédito de
bonificaciéon por exportacion
de energia?

Para fomentar la adopcién temprana del
nuevo Plan de facturacion solar, los clientes
de energia solar residenciales que agreguen
un sistema de energia solar a mas tardar el
12/31/2027 recibiran un crédito adicional® por la
energia enviada a la red. El valor de crédito esta
determinado por la cantidad de energia, medida
en kilovatios (kW), que usted envia a la red. T‘K

Los clientes inscritos en los programas California
Alternate Rates for Energy (CARE) y Family
Electric Rate Assistance (FERA) o que residen en N
una comunidad desfavorecida o en tierras tribales :
recibiran un valor de crédito mas alto.

*LLas construcciones de viviendas nuevas, los clientes
que se mudan a una vivienda con un sistema de Plan
de facturacion solar existente o los clientes que hacen la
transicion de medicion de energia neta (NEM) no son
elegibles para recibir este crédito.

B
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Preg U ntas ¢ Por qué se incluyen ajustes
frecuentes True-Up en el estado de

cuenta True-Up?
Haga clic en las preguntas Después de aplicar los créditos a los cargos 0
para obtener respuestas répidas ya pagados durante el ciclo de facturacién de
12 meses vy, si procede, volver a calcular los
> ¢ Puedo acceder a mis cargos y crédito créditos por excedente de energia que reunen 0
en Internet? los requisitos de los créditos NSC, los ajustes

True-Up muestran los resultados después de

> ¢ Por qué es importante saber cuanta g
estos calculos.

energia produjo o utilizé mi sistema?

> ¢ El Plan de facturacion solar solo cubre
a los clientes con energia solar de techo?

> Bajo el Plan de facturacion solar: ;Cémo se
me cobrara por la electricidad suministrada
desde la red?

> Bajo el Plan de facturacién solar: ;Cémo
se determinan los créditos por energia solar
enviados a la red?

> ¢ Qué es el crédito de bonificacion por
exportacién de energia?

> ¢ Por qué se incluyen ajustes True-Up en
el estado de cuenta True-Up?

' U
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GLOSARIO CONTACTO

Glosario de términos

> Energia producida

> Energia suministrada Energla
> Plan de tarifas Electric Home prOdUCIda
> Cargo por servicios basicos Los cargos por energia

producida se refieren a la

> Créditos por exportacion de energia energia generada por PG&E

> Banco de crédito por exportacion de energia para su hogar.

> Créditos por exportacion de energia (kWh) obtenidos en este Los créditos por energia %
periodo de facturaciéon producida se refieren al )

> Crédito de bonificacion por exportacion de energia SO € Gl e el \\

producida por el sistema de
usted.

> Valores del crédito de bonificacion por exportacion de energia

> Créditos por compensacion del
excedente neto

> Cargos no evitables
> Permiso para operar

> Estado de cuenta True-Up
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GLOSARIO CONTACTO

Glosario de términos

> Energia producida

> Energia suministrada Energla
> Plan de tarifas Electric Home suministrada
> Cargo por servicios basicos Los cargos por energia

transportada se refieren a la

> Créditos por exportacion de energia energia que PG&E envia a

> Banco de crédito por exportacion de energia su hogar a través de la red
eléctrica.
> Créditos por exportacion de energia (kWh) obtenidos en este %
periodo de facturacién Los créditos por energia )
> Crédito de bonificaciéon por exportaciéon de energia tra_nsportada L E \\
refieren al excedente de

> Valores del crédito de bonificacion por exportacion de energia energia solar enviado a

- .. la red.
> Créditos por compensacion del

excedente neto
> Cargos no evitables
> Permiso para operar

> Estado de cuenta True-Up
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GLOSARIO CONTACTO

Glosario de términos

> Energia producida

> Energia suministrada Plan de tarifas
> Plan de tarifas Electric Home Electric Home
> Cargo por servicios basicos El plan de tarifas Time-

of-Use (segun la hora de

S Crédi . . _
Créditos por exportacion de energia consumo) requerido para los

> Banco de crédito por exportacion de energia clientes inscritos en el Plan de
facturacion solar.
> Créditos por exportacion de energia (kWh) obtenidos en este _ %
periodo de facturacion Un programa de tarifas /
oo . . o ] que alienta a los clientes a / \\
> Crédito de bonificaciéon por exportaciéon de energia cambiar parte del consumo

de electricidad de las horas

de mayor demanda (de 4 p.m.
a 9 p.m.) a horas de menor
demanda (de 12 a.m. a 3 p.m.).
Todas las demas horas se
cobran a tarifas de horas de
precio mas alto parcial.

Obtenga mas informacién
sobre el Plan de tarifas

Electric Home.

> Valores del crédito de bonificacion por exportacion de energia

> Créditos por compensacion del
excedente neto

> Cargos no evitables

> Permiso para operar

> Estado de cuenta True-Up
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PANORAMA ESTADO DE ESTADO DE CUENTAEN PREGUNTAS
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GLOSARIO CONTACTO

Glosario de términos

> Energia producida

> Energia suministrada Cargo por
> Plan de tarifas Electric Home servicios basicos
> Cargo por servicios basicos Un cargo fijo que todos los

clientes pagan para mantener

> Créditos por exportacion de energia la red a cambio de cargos

> Banco de crédito por exportacion de energia mas bajos por kilovatio
h kWh).
> Créditos por exportacion de energia (kWh) obtenidos en este ora ( ) %
periodo de facturaciéon

> Crédito de bonificacion por exportacion de energia

a

> Valores del crédito de bonificacion por exportacion de energia

> Créditos por compensacion del
excedente neto

> Cargos no evitables
> Permiso para operar

> Estado de cuenta True-Up
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GLOSARIO CONTACTO

Glosario de términos

> Energia producida

> Energia suministrada Créditos por

> Plan de tarifas Electric Home exportacion de
> Cargo por servicios basicos energ ia

> Créditos por exportacion de energia Los créditos por el

excedente de energia que

> Banco de crédito por exportacion de energia su sistema de energia solar

> Créditos por exportacion de energia (kWh) obtenidos en este produce y exporta a la red. /
periodo de facturacién Los créditos variaran segun
. e . . . la hora, el mes y el dia / \\
> Crédito de bonificaciéon por exportaciéon de energia para reflejar el valor de la

electricidad producida y la
electricidad suministrada.

> Valores del crédito de bonificacion por exportacion de energia

> Créditos por compensacion del
excedente neto

Vea los valores de crédito
por energia solar.

> Cargos no evitables
> Permiso para operar

> Estado de cuenta True-Up
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GENERAL CUENTA MENSUAL CUENTA TRUE-UP INTERNET

Glosario de términos

> Energia producida

> Energia suministrada

> Plan de tarifas Electric Home

> Cargo por servicios basicos

> Créditos por exportacion de energia

> Banco de crédito por exportacion de energia

> Créditos por exportacion de energia (kWh) obtenidos en este
periodo de facturaciéon

> Crédito de bonificacion por exportacion de energia
> Valores del crédito de bonificacion por exportacion de energia

> Créditos por compensacion del
excedente neto

> Cargos no evitables
> Permiso para operar

> Estado de cuenta True-Up

GLOSARIO CONTACTO

FRECUENTES

Banco de crédito
por exportacion
de energia

Un cuadro que muestra
sus créditos acumulados
por exportacién de energia
y créditos de bonificacion

por exportacién de energia

(si corresponde) utilizados / \\

para compensar los cargos
mensuales dentro del periodo
de facturacion de 12 meses.
Se muestra este cuadro para
cada estado de cuenta.
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GENERAL CUENTA MENSUAL CUENTA TRUE-UP INTERNET

Glosario de términos

> Energia producida

> Energia suministrada

> Plan de tarifas Electric Home

> Cargo por servicios basicos

> Créditos por exportacion de energia

> Banco de crédito por exportacion de energia

> Créditos por exportacion de energia (kWh) obtenidos en este
periodo de facturaciéon

> Crédito de bonificacion por exportacion de energia
> Valores del crédito de bonificacion por exportacion de energia

> Créditos por compensacion del
excedente neto

> Cargos no evitables
> Permiso para operar

> Estado de cuenta True-Up

GLOSARIO CONTACTO

FRECUENTES

Créditos por
exportacion de

energia (kWh)

obtenidos en

este periodo de
facturacién /

Este cuadro solo se muestra \
a aquellos clientes que

disponen de un sistema solar
y de baterias denominado
“almacenamiento combinado”.
Muestra las unidades de
energia totales detalladas
utilizadas para calcular los
créditos por el excedente de
energia solar enviado a la red.
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GLOSARIO CONTACTO

Glosario de términos

> Energia producida

> Energia suministrada Crédito de
> Plan de tarifas Electric Home bonificacion por
> Cargo por servicios basicos exportacion de
> Créditos por exportacion de energia energla
> Banco de crédito por exportacion de energia Un credito adicional (un
i~ .. , ) valor constante establecido
> Créditos por exportacion de energia (kWh) obtenidos en este cuando se activa su sistema) /
periodo de facturacion disponible para los clientes / \
> Crédito de bonificacion por exportaciéon de energia que se inscriban dentro de \

los primeros cinco afos del
nuevo Plan de facturacion
solar a mas tardar el 12/31/27.
Obtendra este crédito

durante nueve anos.

> Valores del crédito de bonificacion por exportacion de energia

> Créditos por compensacion del
excedente neto

> Cargos no evitables

Vea los valores de crédito
de bonificacion.

> Permiso para operar

> Estado de cuenta True-Up
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PANORAMA ESTADO DE ESTADO DE CUENTAEN PREGUNTAS
GENERAL CUENTA MENSUAL CUENTA TRUE-UP INTERNET FRECUENTES

GLOSARIO CONTACTO

Glosario de términos

> Energia producida

Valores del créedito
de bonificacion
por exportacion
de energia

> Energia suministrada

> Plan de tarifas Electric Home

> Cargo por servicios basicos

> Créditos por exportacion de energia

> Banco de crédito por exportacion de energia

Ingresos

> Créditos por exportacion de energia (kWh) obtenidos en este Residencial

eriodo de facturacion bajos
P $/kWh S

> Crédito de bonificacion por exportacion de energia
2023  $0.022 $0.090

> Valores del crédito de bonificacion por exportacion de energia

L .. 2024 $0.018 $0.072
> Créditos por compensacion del

excedente neto 2025 $0.013 $0.054

> Cargos no evitables S $0.000 $0.036

> Permiso para operar
2027 $0.004 $0.018
> Estado de cuenta True-Up

< volver
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GLOSARIO CONTACTO

Glosario de términos

> Energia producida

> Energia suministrada Créditos por
> Plan de tarifas Electric Home compensacion del
excedente neto

> Cargo por servicios basicos

> Créditos por exportacion de energia Crédito aplicado al excedente
de energia solar enviado a

la red cuando los clientes

> Créditos por exportacion de energia (kWh) obtenidos en este producen mas energia solar /

periodo de facturaciéon de la que consumen durante
su periodo de facturacion de  / \\

12 meses.* Los valores del
crédito, determinados por la
CPUC, suelen ser inferiores

a los valores mensuales del
crédito por exportacion de
energia. Tenga en cuenta que
esto podria no aplicarse a los
clientes de los Community
Choice Aggregator.

> Banco de crédito por exportacion de energia

> Crédito de bonificacion por exportacion de energia

> Valores del crédito de bonificacion por exportacion de energia

> Créditos por compensacion del
excedente neto

> Cargos no evitables

> Permiso para operar

> Estado de cuenta True-Up

*Debido a una variedad de factores, los
ciclos de facturacién True-Up de algunos
clientes pueden ser inferiores a un afo.

N .
N

4 pagina anterior | pagina siguiente p 51



PANORAMA ESTADO DE ESTADO DE CUENTAEN PREGUNTAS
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GLOSARIO CONTACTO

Glosario de términos

> Energia producida

> Energia suministrada Cargos no
> Plan de tarifas Electric Home evitables
> Cargo por servicios basicos Cargos pagados por todos

los clientes de PG&E para

ayudar a financiar programas

> Banco de crédito por exportacién de energia de eficiencia energética y

programas para personas % /

> Créditos por exportacion de energia

> Créditos por exportacion de energia (kWh) obtenidos en este

periodo de facturacion con ingresos que reunen los

requisitos. / \\

> Crédito de bonificacion por exportacion de energia

> Valores del crédito de bonificacion por exportacion de energia

> Créditos por compensacion del
excedente neto

> Cargos no evitables
> Permiso para operar

> Estado de cuenta True-Up

4 pagina anterior | pagina siguiente p 52



PANORAMA ESTADO DE ESTADO DE CUENTAEN PREGUNTAS
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GLOSARIO CONTACTO

Glosario de términos

> Energia producida

> Energia suministrada Permiso para
> Plan de tarifas Electric Home operar
> Cargo por servicios basicos El dltimo paso en el proceso

de interconexion en el

Créditos por exportacion de energia que los clientes reciben Ia

> Banco de crédito por exportacion de energia aprobacion para activar su
- . , . sistema de energia solar
> Créditos por exportacion de energia (kWh) obtenidos en este y comenzar a generar %
periodo de facturaciéon clectricidad

a

> Crédito de bonificacion por exportacion de energia

> Valores del crédito de bonificacion por exportacion de energia

> Créditos por compensacion del
excedente neto

> Cargos no evitables

> Permiso para operar

> Estado de cuenta True-Up

4 pagina anterior | pagina siguiente p 53



PANORAMA ESTADO DE ESTADO DE CUENTAEN PREGUNTAS
GENERAL CUENTA MENSUAL CUENTA TRUE-UP INTERNET FRECUENTES

GLOSARIO CONTACTO

Glosario de términos

> Energia producida

Estado de cuenta

> Energia suministrada

> Plan de tarifas Electric Home True'Up
> Cargo por servicios basicos Estado de cuenta anual de
> Crédi i6n d . 12 meses que concilia los

reditos por exportacion de energia créditos obtenidos con los
> Banco de crédito por exportacion de energia cargos por consumo de

o . i . energia de la red a lo largo
> Créditos por exportacion de energia (kWh) obtenidos en este <ol clhidlo @l EsiuEsien de %
periodo de facturaciéon 12 meses.

> Crédito de bonificacion por exportacion de energia

"\
*Debido a una variedad de \
factores, como cambios en su
cuenta o sistema de energia
solar, los ciclos de facturacion
True-Up de algunos clientes
pueden ser inferiores a un
ano.

> Valores del crédito de bonificacion por exportacion de energia

> Créditos por compensacion del
excedente neto

> Cargos no evitables

> Permiso para operar

> Estado de cuenta True-Up
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Contacto

Gracias nuevamente por elegir

la energia solar. Estaremos
encantados de responder sus
preguntas o ayudarle de cualquier
otra forma que podamos.

Mas informacion

O llame a la linea directa de
energia solar (que también
aparece en su factura de energia
solar) al 1-877-743-4112, de 7 a.m.
a 6 p.m., de lunes a viernes.

| “PG&E” se refiere a Pacific Gas and Electric Company, subsidiaria de PG&E Corporation. ©2026 Pacific Gas and Electric Company. Todos los derechos reservados. Este programa recibe financiamiento
de los clientes de servicios publicos de California y es administrado por PG&E bajo los auspicios de la Comisién de Servicios Publicos de California. CRS-0226-6307
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