
Recepción y diseño Contrato y logística Preconstrucción y Zanjeo Instalación de la tubería y 
relleno

Conexión a la red de gas y 
conexión del contador

1. Solicite los permisos a su ciudad o 
condado (Autoridad con Jurisdicción, 
Authority Having Jurisdiction - AHJ), por 
ejemplo de la cuidad

2. Envíe su solicitud en 
YourProjects.PGE.com (hasta 66 días 
naturales para la verificación de la solicitud)

3. El Propietario del Trabajo (Job Owner - JO) 
de PG&E se pondrá en contacto con usted 
durante los siguientes 5 días naturales para 
confirmar su proyecto y solicitar un pago 
anticipado de ingeniería según sea 
necesario

4. PG&E programará una reunión previa a la 
ingeniería para revisar las tuberías 
existentes (puede que sea necesario 
reemplazarlas) y tratar aspectos 
relacionados con el suministro de gas, el 
trazado, la ubicación del contador y las 
distancias de seguridad

5. Asegúrese de que usted o su contratista 
tengan una cuenta ITS. Envíe un correo a 
PG&EApplicantInstallerPreQual@PGE.com
para obtener un perfil ITS

5. PG&E o usted diseñan el trabajo. Usted 
revisa el diseño (promedio de 55 días 
naturales)

6. Firme y pague su contrato en 
YourProjects.PGE.com durante los 
siguientes 90 días naturales

7. Solicite un ticket de Alerta de 
Servicios Subterráneos (USA). 
Llame al 8-1-1 antes de excavar

8. Programe una reunión previa a la 
construcción a través del “Local 
Inspections Desk”

9. PG&E confirma la certificación para 
trabajar en el sistema de tuberías de 
gas

10.Los Instaladores del solicitantes
presentan, según sea requerido, la 
“Evaluación de Seguridad, Calidad y 
Conducta” (SQCA) de precalificación 
de PG&E, así como las 
capacitaciones de NCMS y Gas As-
Built disponibles en ITS

9. PG&E realiza la reunión previa a la 
construcción

10.Trabaje con su Propietario del 
Trabajo (Job Owner – JO) de 
PG&E para programar los trabajos 
de construcción realizados por 
PG&E

11.Usted o PG&E excavan (zanjas) 
según sea necesario

12.Comuníquese con el “Local 
Inspection Desk” para programar la 
inspección de la zanja

13.PG&E inspecciona la zanja. Si se 
aprueba, continúe con el siguiente 
paso

14. Instale y realice la prueba de 
presión de su tubería de servicio

15.Comuníquese con el “Local 
Inspection Desk” para programar la 
inspección de la tubería

16.PG&E inspecciona la tubería. Si se 
aprueba, continúe con el siguiente 
paso

17.Rellene la zanja, coloque la cinta 
de advertencia subterránea de la 
tubería de gas y deje un agujero en 
forma de campana en el punto de 
conexión

Algunos pasos hacen referencia a normas o documentos de PG&E que proporcionan los requisitos técnicos para su proyecto. Las normas se le proporcionarán una vez que inicie su solicitud y 
firme un acuerdo de confidencialidad (NDA), y el Manual Greenbook está disponible en la página de Recursos del Proyecto. Si no está seguro de cómo acceder a ellos o utilizarlos, su Propietario 
del Trabajo (JO) de PG&E puede ayudarle.

Step 5 Design Standards: A-03, A-04, A-90, A-93.1, A-93.3, L-16, J-15, S5453 Exhibit B

Step 8, 12, and 15: Envíe el formulario de “Solicitud de inspecciones” al escritorio local de inspecciones utilizando la Información de contacto del escritorio de inspecciones que se encuentra en la 
página de Recursos del proyecto.

Step 11 Greenbook: Los trabajadores de zanjeo deben contar con un mayor nivel de calificación cuando trabajen a menos de 3 pies de instalaciones energizadas de PG&E.

**Es posible que se requiera que los clientes firmen un acuerdo de confidencialidad (NDA) durante el proceso de recepción de la solicitud del proyecto para acceder a las normas de gas y 
electricidad de PG&E..

Estándares de 
diseño* y 
documentos 
de referencia 
de PG&E

“PG&E” refers to Pacific Gas and Electric Company, a subsidiary of PG&E Corporation. ©2026 Pacific Gas and Electric Company. All rights reserved.

18.PG&E conecta su servicio a la línea 
principal de distribución (aprox. 6-8 
semanas)

19.Finalice el relleno y restaure el área
20.Programe y apruebe la inspección 

con la AHJ para obtener la 
liberación del contador

21.Programe su solicitud de 
instalación del contador

Proyectos de Servicio de Gas
Siga estos pasos para un servicio de gas nuevo, reubicado o mejorado

https://yourprojects-pge.com/login
mailto:PG&EApplicantInstallerPreQual@PGE.com
https://yourprojects-pge.com/login
https://811beforeyoudig.com/811-states/state-california/
https://811beforeyoudig.com/811-states/state-california/
https://www.pge.com/en/account/service-requests/building-and-renovation/project-resources.html?vnt=greenbook
https://www.pge.com/assets/pge/docs/account/service-requests/a-03-r-0a-gas-trench-design-and-construction.pdf
https://www.pge.com/assets/pge/docs/account/service-requests/a-03-r-0a-gas-trench-design-and-construction.pdf
https://www.pge.com/assets/pge/docs/account/service-requests/a-03-r-0a-gas-trench-design-and-construction.pdf
https://www.pge.com/assets/pge/docs/account/service-requests/a-04-r-0d-cover-and-clearance-requirements-for-transmission-lines-distribution-mains-and-service-lines.pdf
https://www.pge.com/assets/pge/docs/account/service-requests/a-04-r-0d-cover-and-clearance-requirements-for-transmission-lines-distribution-mains-and-service-lines.pdf
https://www.pge.com/assets/pge/docs/account/service-requests/a-04-r-0d-cover-and-clearance-requirements-for-transmission-lines-distribution-mains-and-service-lines.pdf
https://www.pge.com/assets/pge/docs/account/service-requests/a-90-r-7-polyethylene-gas-distribution-system-design.pdf
https://www.pge.com/assets/pge/docs/account/service-requests/a-90-r-7-polyethylene-gas-distribution-system-design.pdf
https://www.pge.com/assets/pge/docs/account/service-requests/a-90-r-7-polyethylene-gas-distribution-system-design.pdf
https://www.pge.com/assets/pge/docs/account/service-requests/a-93-1-r-12a-installing-and-maintaining-a-polyethylene-pe-gas-distribution-system.pdf
https://www.pge.com/assets/pge/docs/account/service-requests/a-93-1-r-12a-installing-and-maintaining-a-polyethylene-pe-gas-distribution-system.pdf
https://www.pge.com/assets/pge/docs/account/service-requests/a-93-1-r-12a-installing-and-maintaining-a-polyethylene-pe-gas-distribution-system.pdf
https://www.pge.com/assets/pge/docs/account/service-requests/a-93-3-r-10-excess-flow-valves.pdf
https://www.pge.com/assets/pge/docs/account/service-requests/a-93-3-r-10-excess-flow-valves.pdf
https://www.pge.com/assets/pge/docs/account/service-requests/a-93-3-r-10-excess-flow-valves.pdf
https://www.pge.com/assets/pge/docs/account/service-requests/l-16-r-0-gas-pipeline-underground-warning-tape.pdf
https://www.pge.com/assets/pge/docs/account/service-requests/l-16-r-0-gas-pipeline-underground-warning-tape.pdf
https://www.pge.com/assets/pge/docs/account/service-requests/l-16-r-0-gas-pipeline-underground-warning-tape.pdf
https://www.pge.com/assets/pge/docs/account/service-requests/j-15-r-10-gas-meter-locations.pdf
https://www.pge.com/assets/pge/docs/account/service-requests/j-15-r-10-gas-meter-locations.pdf
https://www.pge.com/assets/pge/docs/account/service-requests/j-15-r-10-gas-meter-locations.pdf
https://www.pge.com/assets/pge/docs/account/service-requests/s5453-r-exhibit-b-joint-trench-configurations-and-occupancy-guide.pdf
https://www.pge.com/assets/pge/docs/account/service-requests/td-4462m-f02-r4-request-for-inspection.pdf
https://www.pge.com/assets/pge/docs/account/service-requests/local-inspection-desk-contact-list.pdf

	Proyectos de Servicio de Gas
	Recepción y diseño
	Contrato y logística
	Preconstrucción y Zanjeo
	Instalación de la tubería y relleno
	Conexión a la red de gas y conexión del contador


