Proceso de diseno del solicitante

G ACCIONES DEL CLIENTE @ ACCIONES DE PG&E

'E:'D I LIRS DYN:A[e] desde la presentacion de la solicitud hasta su aprobacién

El propietario del trabajo de PG&E se comunicara
con el cliente dentro de los 3 dias habiles para:

Envie su solicitud a través de
YourProjects.pge.com

Proporcionar detalles del proyecto y los documentos
requeridos, como los planos de la planta, dibujos
lineales, planos del sitio y hojas de carga.

Verificar los detalles del proyecto.
Verificar documentos y detalles de carga.

Discutir la fecha de instalacion y proporcionar
un cronograma.

Consultar la Guia de diseno del solicitante
(Applicant Design Guide, ADG) para obtener otra
informacion necesaria.

Programar una visita guiada al lugar de trabajo,

. o si corresponde.
Pagar el adelanto de ingenieria, si corresponde. P

Seguir las Directrices del Greenbook de PG&E.

y | i PG&E: 55 DiAS I

> Presentar un boceto preliminar clave después Revisar los requisitos de carga y la capacidad
‘EO de la reunién global, si corresponde. del sistema.
LL.I‘E Presentar diseno y compuesto de la zanja Publicar reuniones globales y coordinarlas.
ZWn conjunta, si corresponde. Revi o .
g evisar el boceto preliminar clave, si corresponde. 5
% Las solicitudes de cambios de alcance una vez Aprobar el disefio y proporcionarle el costo E
= completado el disefio original pueden afectar el estimado del proyecto al cliente. a
cronogramayy los costos. Preparary enviar el contrato al cliente. é
S0, y <
4 |5 pegE: 30 Dias*|| S
(O] : 7))
‘2 Firmary pagar su contratoen Procesar el pago del contrato. ~<Et
o KourPrOJects.pgefcom_o DocuSign. . Confirmar que todas las dependencias requeridas P
4 0s contratos y estimaciones de costos no firmados del cliente y de PG&E estén aprobadas, incluidas =
g expiran después de los 90 dias. Para evitar costos los requisitos de terrenos/derechos de paso, los :L(?
> adicionales, formalice su contrato dentro de los permisos y las autorizaciones
w 90 dias (consulte el formulario 62-0982, Seccidn 25 : S
o. en pge.com/greenbook). *No se incluye el tiempo que tarda la Agencia en otorgar los 2
g . - permisos a PG&E. =
Completar cualquier derecho de paso o requisitos =
del terreno segln lo indique el propietario del )
trabajo. g
©
4 | 5 Po&E: 25 DiAs I 8
3
Completar la construccion del sitio del cliente. Programar reunion previa a la construccién. §
4 Realizar cualquier inspeccidn requerida por la Revisar la preparacion del sitio e informar al E
"go agencia o PG&E. cliente sobre las acciones necesarias. o3
o o
é E Llevar a cabo cualquier poda de arboles necesaria Programar la limpieza y notificar al cliente, o
< y colocar estacas en las instalaciones propiedad si corresponde. L
o del cliente antes de que llegue la cuadrilla. . . 0
T Proporcionar al cliente el cronograma de g
E Mantener el sitio listo. construccion y la fecha de instalacion. 8
Trabajar con los disenadores del solicitante, las g
partes interesadas internas y el cliente/ciudadano o
para resolver cualquier problema en el sitio previo 5
a la construccion. a
(J)
0= ’ -
' 57, PG&E: 52 DIASI @
4 I ©) : ©
=) Mantener su sitio limpio y asegurarse de que las Realizar la inspeccion final. ©
8 cuadrillas tengan acceso facil. Los equipos realizan trabajos en el lugar. g
a Prop'orcionar a PG&E Las liberaciones de los . Programar la solicitud del conjunto de medidores "g
- medidores de la autoridad competente (Authority 9 J : @
% Having Jurisdiction, AHJJ. g
o Comunicarse con PG&E si hay algiin cambio que s
= impida completar el trabajo. g
v :
[=2]
29 [ poa: 20 pins | JE
=1 Hablar con el propietario de su trabajo para Restaurar el sitio segun lo requiera el permiso. S
2 E encontrar la mejor tarifa para su consumo Iniciar proceso de facturacion
S eléctrico. P '
E‘_’I’ Cerrar el proyecto.
< Ll
()]

'PG&E se esfuerza por cumplir con los plazos de los proyectos de los clientes, pero los casos complejos pueden extenderse mas alla de nuestro plazo promedio. Al menos el 5 % de los proyectos
podrian tardar hasta un maximo de 357 dias. Para conocer los cronogramas y objetivos de activacion de la energia a nivel estatal, consulte la hoja informativa de la CPUC en D.24-09-020.

¢ Preguntas? Estamos para ayudar.

Para preguntas sobre la solicitud. Conozca nuestros requisitos de ¢Conexion del servicio retrasada? Presentar
dlseno y construccion. un de retraso de activacion del servicio.

E‘g B Sino puede resolver un retraso en el

cronograma con PG&E dentro de los

objetivos méaximos, puede escanear

para presentar un informe de retraso

de activacion del servicio ante CPUC.

FimE  Ecanear o llamar al
Centro de Servicios de
Construccién y Renovacion
al 1-877-743-7782.

descargar el Manual
Greenbook.



https://yourprojects-pge.com/login
https://yourprojects-pge.com/login
https://www.pge.com/en/account/service-requests/building-and-renovation/greenbook-manual-online.html
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