
Medical Baseline Program ដាក់់ពាក់យសំុំ�ថ្ងៃ�ៃនេះ�ះ

សម្រា�ាប់់ប់ញ្ជីី�រាាយឈ្មោះ�ះ��ឧប់ករាណ៍ ៍និិងសាានិភាាពឈ្មោះេជ្ជីសាម្រាសតដែ�ល�ានិ 
លកខណ៍ ស�បត្តិតិម្រា�ប់ម់្រា�ាន់ិ សូ�ចូូលឈ្មោះ�ៅ pge.com/medicalbaseline 
ឬឈ្មោះ�ៅឈ្មោះ�ៅឈ្មោះលខ1-800-743-5000។ ភាាព�ានិសិ�ិិ��ួលបាានិ�ឺ�ិនិ
ដែ�ែកឈ្មោះលើម្រាបាាក់ចូំណ៍ូលឈ្មោះ�។ 

ស្វែ�ែងយល់់បស្វែ�ែមទៀ�ៀត

��ួលបាានិជ្ជំនិួយប់ដែនិា�ព� PG&E ម្រាប់សិនិឈ្មោះប់ើអ្ននកពឹងដែ�ែកឈ្មោះលើថាា�ពលសម្រា�ាប់់ត្តិម្រា�ូេការា
ដែ�នកឈ្មោះេជ្ជីសាម្រាសតជ្ជាក់លាក់។ 

ឧបក់រណដែ�លមា� សិុំទ្ធិិិ ទ្ធិទួ្ធិល បា�
មួួយចំ��ួ�រមួួមា�៖ 

 ■ រាឈ្មោះ�� រាុញ ឈ្មោះម្រាប់ើ �ូូ�័រា
 ■ �ូាសុ�និ CPAP
 ■ ឧប់ករាណ៍៍�ក�ឈ្មោះងើើ�
 ■ �ូាសុ�និលាង�ា�

អ្ននក់អាចំមា�សិុំទ្ធិិិទ្ធិទួ្ធិលបា�ប្របសិុំ�នេះបើអ្ននក់៖ 
 ■ ឈ្មោះម្រាប់ើម្រាបាាស់ឧប់ករាណ៍៍ឈ្មោះេជ្ជីសាម្រាសតដែ�ល�ានិ

លកខណ៍ស�បត្តិតិម្រា�ប់់ម្រា�ានិ់
 ■ �ានិសាានិភាាពឈ្មោះេជ្ជីសាម្រាសតដែ�លកំពុង�ំឈ្មោះណ៍ើរាការា

ជ្ជា�ួយនិឹងត្តិម្រា�ូេការាកឈ្មោះ�ៅៅ ឬម្រាត្តិជ្ជាក់ជ្ជាក់លាក់

អ្នត្ថថប្របនេះ�ជ�៍
កាារ��ំ���ចៃ�ស្វែ�ែកាហិិរញ្ញញវតែ�៖ ��ួលបាានិចូំដែណ៍កថាា�ពលម្រាប់ចូាំដែខប់ដែនិា� ឬការាប់ញ្ជីះ��ត្តិម្លៃ�ៃឈ្មោះ��យ
ដែ�ែកឈ្មោះលើអ្នម្រាត្តិារាប់ស់អ្ននក។

ជំ��ួយអតិថិិជំ�៖ អ្ននកអ្នាចូ��ួលបាានិការាជ្ជូនិ�ំណ៍ឹងប់ដែនិា��ុនិការា�ៅាចូ់ចូរានិតអ្ន�ិិសនិ�ឈ្មោះ�ើ�ប�សុេត្តិាិភាាព
សាធាារាណ៍ៈ (PSPS)។ ម្រាប់សិនិឈ្មោះប់ើអ្ននក�ិនិឈ្មោះ�ៃើយត្តិប់ឈ្មោះ� ឈ្មោះយើងនិឹងឈ្មោះធាើើការាជ្ជូនិ�ំណ៍ឹងប់ដែនិា�ជ្ជាឈ្មោះរាៀងរាាល់
ឈ្មោះ�ូ�ង ឬ�ាក់�ងអ្ននកឈ្មោះ��យ�ាាល ់រា�ូត្តិ�ល់ឈ្មោះយើង�ាក់�ងអ្ននកបាានិ។

https://www.pge.com/en_US/residential/save-energy-money/help-paying-your-bill/longer-term-assistance/medical-condition-related/medical-baseline-allowance/medical-baseline-allowance.page?WT.mc_id=Vanity_medicalbaseline


រនេះបៀបចំំះនេះ�ះ ះ

1 
2 

3 

ដាាកា់ពាាកាយតាមអី��ធឺឺណិិត 
ប់ំឈ្មោះពញពាកយសំុត្តិា� 
pge.com/medicalbaseline។

��ួល់បាា�ទៀល់ខកាូដាបញ្ញាាកា់តាមរយៈអី�ស្វែមល់
ដែចូករាំដែលកឈ្មោះលខកូ�រាប់ស់អ្ននកជ្ជា�ួយនិឹងម្រា�ូឈ្មោះព�យ
រាប់ស់អ្ននក។ ពួកឈ្មោះ�និឹងម្រាត្តិូេប់ញ្ជីះ�លព័ត្តិ៌�ានិត្តិា�
អ្នី�និធាឺណ៍ិត្តិសម្រា�ាប់ព់ាកយសុំរាប់ស់អ្ននក។

ឲ្យយគ្រូ�ទូៀពា�យរប�់អែកាប�ទៀពាញពាាកាយ�ំ�រប�់អែកា
ម្រា�ូឈ្មោះព�យរាប់ស់អ្ននកនិឹងប់ញ្ជីីាក់ម្រាបាាប់ ់ម្រាប់សិនិឈ្មោះប់ើអ្ននក�ានិ
សិ�ិិ��ួលបាានិសម្រា�ាប់់ក�ះេិធា�។ ប់និាាប់់�កពួកឈ្មោះ�នឹិង
ម្រាប់�ល់ពាកយសុំត្តិា�អ្នី�និធាឺណ៍ិត្តិរាប់ស់អ្ននកឈ្មោះ�ៅ PG&E 
េិញ។

េិធាានិការា�យួចំូនិនួិដែ�ល�ានិឈ្មោះនិៅកន�ងឯកសារាឈ្មោះនិ� ម្រាតូ្តិេបាានិចូាត់្តិ�កុជ្ជាេិធាានិការាម្រាបុ់ងម្រាប់យត័្តិន�កុជ្ជា�ុនិប់ដែនិា� កន�ងឈ្មោះ��លបំ់ណ៍ងកាត្តិប់់និាយ�ានិិភ័ាយម្លៃនិឈ្មោះភាៃើងឈ្មោះ��ម្លៃម្រាពប់ដែនិា�ឈ្មោះ�ៀត្តិ។ “PG&E” សំឈ្មោះ�ៅ�ល់ Pacific Gas and 
Electric Company ដែ�លជ្ជាបុ់ម្រាត្តិស�័័និិ�យួរាប់ស់ម្រាក�ុ�ុីនិសាជ្ជ�េក�ះ PG&E ។ ©2023 Pacific Gas and Electric Company ។ រាកាាស�ិិម្រា�ប់់យាូង។ CCC-0623-6536។ 05/16/2023។

សម្រា�ាប់ ់ជ្ជំនិួយ ដែ�នក ប់កដែម្រាប់ ឈ្មោះម្រាចូើនិជ្ជាង 240+ ភាាសា សូ�ឈ្មោះ�ៅ�ូរាសពាឈ្មោះ�ៅ PG&E ត្តិា�ឈ្មោះលខ  
1-866-743-6589។  ឈ្មោះ�ើ�ប� ��ួល ការា ម្រាបាាម្រាស័យ �ាក់�ង ជ្ជាអ្នការាធំា ឬ អ្នការាសាាប់  សូ� ឈ្មោះ�ៅ�ូរាសពាឈ្មោះ�ៅ
ឈ្មោះលខ 1-800-743-5000។

អ្ននកក៏អ្នាចូឈ្មោះបា��ពុ�័�ម្រា�ង់ 
បំ់ឈ្មោះពញពាកយសំុឈ្មោះ��យចូូលឈ្មោះ�ៅ 

pge.com/medicalbaseline 
បាានិ�ងដែ�រា។ ម្រា�ូឈ្មោះព�យរាប់ស់អ្ននកនឹិងម្រាត្តិូេប់ំ 

ឈ្មោះពញម្រាក�ាសពាកយសំុរាប់ស់អ្ននក។

ការដាក់់ពាក់យសំុំ�តាមួសុំ�បំប្រត្ថនេះ�៖
PG&E Billing Center 

Medical Baseline  
P.O. Box 8329  

Stockton, CA 95208

 ឈ្មោះ�ើ�ប�ឈ្មោះសនើសុំម្រាក�ាសពាកយសុំជ្ជាអ្នការាធា ំ 
ឬជ្ជាអ្នការាសាាប់សម្រា�ាប់ជ់្ជនិពិការាដែភានក  

សូ�ឈ្មោះ�ៅឈ្មោះ�ៅឈ្មោះលខ 1-800-743-5000។

ធ�ធា�បដែ�ថមួសុំប្រមាប់អ្នតិ្ថ�ិជ� Medical Baseline
នេះ�មំួ�នេះ�លដាច់ំចំរ�តអ្នគិិ្គិសុំ�ើ PSPS៖ 

 ■ ឈ្មោះ�ើលថាាឈ្មោះត្តិើអ្ននក�ានិលកខណ៍ស�បត្តិតិម្រា�ប់់ម្រា�ានិ់សម្រា�ាប់់�ូាសុ�និឈ្មោះភាៃើង
ជ្ជំនិួស អ្នា�ុយចូល័ត្តិ ឬកុង�័រាឈ្មោះ�ារាថាា�ពលប់ម្រា�ុង ឈ្មោះ�ើ�ប��តល់
ថាា�ពលឈ្មោះ�ៅឧប់ករាណ៍៍និានិាអ្នំឡុ�ងឈ្មោះពល�ាចូ់ចូរានិតអ្ន�ិិសនិ�ដែ�រាឬឈ្មោះ�។ 
pge.com/backuppower

 ■ រាកាា�ុកឈ្មោះលខ 1-800-743-5002 ឈ្មោះនិៅកន�ង�ូរាសពារាប់ស់អ្ននក �ូឈ្មោះចូន�
អ្ននកនឹិងសិាល់ឈ្មោះលខរាប់ស់ឈ្មោះយើងឈ្មោះនិៅឈ្មោះពលឈ្មោះយើង�ាក់�ងអ្ននក។

អ្ន�ឡំុងនេះ�លការផ្ដាា ច់ំចំរ�តអ្នគិិ្គិសុំ�ើ PSPS សូុំមួចូំលនេះ� pge.com/pspsresources នេះ�ើមួ ើី៖
 ■ កំណ៍ត្តិ់��ត្តិាងំម្លៃនិ�ជ្ជឈ�ណ៍ឌលធានិធាានិស���និ៍ឈ្មោះ�ើ�ប�សាកឧប់ករាណ៍៍រាប់ស់អ្ននក និិង��ួលបាានិការា

�ិត្តិ់�ិង់។
 ■ ដែសើងរាករាថាយនិតសម្រា�ាប់់ជ្ជនិពិការា និិងជ្ជឈ្មោះម្រា�ើសសណ៍ាា�ារា។
 ■ ��ួលការាជំ្ជនិួសអ្នា�ារាព�ឃ្លាំៃាំង�ា�កអ្នា�ារាកន�ង�ូល�ាានិ។

https://www.pge.com/en_US/residential/save-energy-money/help-paying-your-bill/longer-term-assistance/medical-condition-related/medical-baseline-allowance/medical-baseline-allowance.page?WT.mc_id=Vanity_medicalbaseline
https://www.pge.com/en_US/residential/save-energy-money/help-paying-your-bill/longer-term-assistance/medical-condition-related/medical-baseline-allowance/medical-baseline-allowance.page?WT.mc_id=Vanity_medicalbaseline
https://www.pge.com/en_US/safety/electrical-safety/electric-generator-safety/electric-generator-safety.page?WT.mc_id=Vanity_backuppower
https://www.pge.com/en_US/safety/emergency-preparedness/natural-disaster/wildfires/independent-living-centers.page?WT.mc_id=Vanity_pspsresources



